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RESUMO

Tratando-se dos assuntos juridicos, a matéria refere-se aos robds substituindo
advogados, através dos conhecimentos, acompanhando noticias a respeito, até mesmo
alimentando informacdes para este momento, sdo informacdes nas quais automatizam todos
0s servicos, inclusive os da Justica. Existem possibilidades, pessoas que acreditam perder seus
empregos por conta da robotizagdo na area do Direito. Por outro lado, a importancia do
presente trabalho é solucionar possibilidades das pessoas fazerem bom uso da tecnologia. De
certa forma, a importancia do bom uso da ferramenta destina-se por utilizar ao seu favor de
forma inteligente, manter-se informado e especializar-se nos assuntos tecnoldgicos. Sobre as
informacdes da inteligéncia artificial, utilizou-se do método da pesquisa de campo, analise de

dados e pesquisa bibliografica.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Servicos automatizados, Tecnologia,

Startup.



ABSTRACT

When it comes to legal matters, the subject refers to robots replacing lawyers, through
knowledge, following news about it, even feeding information for this moment, are
information in which automate all services, including those of Justice. There are possibilities,
people who believe they lose their jobs because of robotization in the area of law. On the
other hand, the importance of the present work is to solve people's possibilities to make good
use of technology. in a certain way, the importance of good use of the tool is meant to use it
intelligently, stay informed and specialize in technological matters. Regarding artificial
intelligence information, we used the field research method, data analysis and bibliographic

research.

Keywords: Artificial Intelligence, Automated Services, Technology, Startup.
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1. INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial no Direito, diante das atualidades € um tema relevante, que
marca presenca frente as atualidades e que sera muito discutido futuramente. Para a concluséo
do curso de Direito, a tese refere-se ao uso da inteligéncia artificial no Direito, na
Universidade Cidade de S&o Paulo (UNICID) tem por etapa final o estagio curricular
obrigatorio. No decorrer do periodo, colocamos em pratica os conhecimentos adquiridos na
atualidade durante a graduacdo, aumentando nossos conhecimentos tedricos e praticos, dos
quais somente o mercado de trabalho pode garantir.

Principalmente no Brasil, aos poucos, até mesmo pelos problemas ordenados no pais
suprir as decisdes judiciais, acesso a justica, as diversas garantias constitucionais que de
forma ardua implica também com a litigancia, desta forma, impossibilitando a eficiéncia
jurisdicional.

O Direito tem por finalidade atender aos interesses da sociedade e a tecnologia esta
cada vez mais avancada, no propdsito de facilitar trabalhos arduos.

A Inteligéncia Artificial esti presente em diversas areas, feita por uso de algoritmos
genéricos tem seu dominio programado e automatizado por um robd que corresponde de uma
forma muito mais agil e segura que um ser humano, talvez esteja ai a grande questdo das
pessoas acreditarem que serdo substituidos por robés.

Sdo muitas areas de atuacdo que ja utilizam os servicos automatizados, ja na area
Juridica é um recurso que vem sendo estudado, utilizados através de startups que tem o seu
software criado para facilitar em segundos 0s servicos rotineiros de um advogado, peti¢es
para defesas de um processo, buscas por contedos como citacBes legais que contribuam de
forma muito mais rapida para todos operantes na area do Direito.

Diante dos avancos tecnoldgicos surgem questdes sobre a capacidade das pessoas,
embora tenhamos essa duvida o rob6 ainda ndo tem a forma pensante emocional de um
comportamento humano. Por outro lado, muitas das vezes, o ser humano acaba ndo tendo

poder de reacdo constante, na forma de agir e acabam entrando em estado de vicio.
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Os avangos tecnologicos da Inteligéncia Artificial contribuem na rotina diéria, que
nomeia o protagonismo totalmente para o robd, seja por consultas ou por informacoes
expandem o grau do seu desenvolvimento.

A importancia do trabalho tem por objetivo entender melhor sobre a Inteligéncia
Artificial, mas também fazer com que temos sabedoria para usa-la.

Na area do Direito, meios que facilitem o trabalho rotineiro de um advogado,
acompanhar a evolucdo e nao correr risco de ser substituido por um robd.

S&o inteligéncias ainda pequenas, considerando as dimensdes aonde essa tecnologia
pode realmente chegar, mas sem duvida é um comeco de algo grandioso. O uso benéfico desta

tecnologia, € de fato, propicio para um operador do Direito através da Inteligéncia Artificial
ter qualidade no atendimento, entender de forma eficaz as necessidades dos clientes,
propondo solugdes e aprimorar o banco de dados

dos usuarios.
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2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Se partirmos do pressuposto a Inteligéncia Artificial foi desenvolvida pela ciéncia,

composta por raciocinios humanos, maquinas que se assemelham no modo humano. Segundo

o autor Stuart Russell, além da Inteligéncia Artificial ser interessante, tem por sua definicao
alguns exemplos que respondem esta questdo, pensamento e raciocinio classificam em partes
suas denominacdes, partindo pelo pensamento tem por referéncia a automatizagdo como a
tomada de decisGes para resolucdo de problemas.

Cientificamente comprovado, as maquinas sao criadas por humanos, se assemelham na
forma de agir, e sua Inteligéncia sdo executadas por pessoas. Pelo lado racional, as maquinas
agem, percebem e até mesmo por meio mecanico respondem de forma similar aos humanos.

Assim, pode se dizer que, a Inteligéncia Artificial sdo méaquinas inteligentes
desenvolvidas por pessoas, que tudo indica sdo inimeras defini¢cbes baseadas em pensamentos
e raciocinios. Podemos entender como algoritmos exatos, estatisticas que possibilitem as
maquinas desenvolverem raciocinios humanos.

A Inteligéncia artificial por ja entendermos ser um meio tecnoldgico para resolugéo de
problemas, no seu real conceito entender de fato o que significa ndo tem uma definigéo
concreta, mas o autor relaciona o desempenho humano por fidelidade caracterizando o
sistema de forma racional, realizando o mecanismo no que € feito para leitura no
procedimento que for entregue para realizar de forma correta.

Na figura abaixo é demonstrado a forma de agir, pensamento humano, o lado racional,
gue envolvem os computadores e de forma automatizada o pensamento humano mediante da
tomada de decisdes frente aos problemas.

J& na forma de agir, sdo criadas maquinas que sdo executadas por humanos, exigidas
de forma racional, pensamentos que sdo feitos por estudos na forma de comportar-se e

raciocinar.

1 RUSSEL, Stuart J. (Stuart Jonathan), 1962 — Inteligéncia artificial / Stuart Russell, Peter Norvig;
tradugdo Regina Célia Simile. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. p.3
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Figura 1 — Pensando racionalmente
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Na figura acima demonstra a base fundamental que representa 0 pensamento no

comportamento humano, pensando e agindo racionalmente.

2.1 Histdria da Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial provocou interesses em muitas pessoas, na época (1769) um
jogador de xadrez chamado Wolfgang Von Kempelen iniciou alguns testes para conduzir o
jogo e por seus movimentos denominados por tomada de decisdes.

Para Artero (2009) de fato este sonho é antigo, a historia se baseia pelos

interesses da época, maquinas ja eram capazes de desenvolver tarefas, dispositivos existentes

jaeram tomados por essa inteligéncia, porem conduzido por uma pessoaz.
Para Stuart Russel, em meados de 1960 o conceito foi tratado pelos cientistas para

desenvolverem maquinas inteligentes abrangendo diversas variedades, nesse mesmo periodo,

0 jogo de xadrez foi utilizado para simular a tendéncia da evolugéo tecnolégica3.
Conforme ressalta Stuart Russel apds a Segunda Guerra Mundial o reconhecimento
pelo trabalho robotizado marcou época, e ndo poderia deixar de mencionar Alan Turing,

matematico renomado, ficou popular no ano de 1940 por ser especialista em computagdo, um
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grande marco na historia da Inteligéncia Acrtificial, reconhecimento no qual fez referéncia por

Turing projetar uma maquina capaz de atender a inteligéncia britanica, por meios de
mensagens que correspondiam de forma eficiente no objetivo de obter mensagens para
comunicacéo.

O autor Almir Olivette Artero, ressalva que por meio de pesquisas até para o
desenvolvimento da inteligéncia artificial, relata o surgimento em 1956, provocadas por varias
areas do conhecimento, manifestando vontade, para criagdo de maquinas inteligentes.

Assim, a inteligéncia artificial iniciou sua histdria por modernizar suas areas de estudo,
conhecimentos transformados por meios mecanicos similares ao comportamento humano, por
aplicar raciocinios légicos culminou o interesse & humanidade, valorizada nos momentos
atuais por criar computadores modernos. Ressalva-se que a inteligéncia artificial foi criada por

alguns cientistas famosos e ficou conhecida por reproduzir capacidade humana.

2 ARTERO, Almir Olivette — Inteligéncia artificial: tedrica e pratica / Almir Olviette Artero. — Sdo
Paulo: Editora Livraria da Fisica, 2009. Bibliografia ISBN 978-85-7861-029-6.p. 14 e 15.

3 RUSSEL, Stuart J. (Stuart Jonathan), 1962 — Inteligéncia artificial / Stuart Russell, Peter Norvig;
tradugdo Regina Célia Simile. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. p.16
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2.2 O uso da Inteligéncia Artificial no Direito

A grande relevancia para o tema “Inteligéncia Artificial” ¢ justamente por estar
presente em todas as areas, € um assunto que trata diretamente na area das ciéncias, exatas,
matematica e que envolvem também interesses politicos.

Dando énfase no que ainda é novo, na area do Direito, a tecnologia tem por objetivo
sanar a problematica, sdo pontos positivos e negativos para desenvolver a tecnologia
automatizada por robds.

Segundo o Autor Almir Olivette Artero, ao que se refere pela inteligéncia artificial sdo

teorias e praticas para respostas no auxilio do trabalho especificamente na area do Direito?.

O uso da Inteligéncia Artificial no Direito, € qudo importante quanto as outras areas,
refletem-se ao Direito por conta da necessidade das pessoas, e para que ndo se torne uma
situacdo temeréaria, sdo relevantes as informacGes situadas até aqui, especificas por robds,

tecnologia, automacéo, terceira revolucdo, quarta revolugédo industrial, empregos e inovacao:

“Apesar dessa temerosa perspectiva de eliminacdo de cargos, ndo devemos
nos desesperar. Sabemos que no Brasil o governo e a legislagéo priorizam a
manutencdo dos empregos e os direitos do trabalhador, o que blindaria estas
tendéncias mundiais, pelo menos no curto prazo. Além disso, muitas areas
ndo sdo facilmente suscetiveis a automacao e muitas outras ainda encontram
gargalos no desenvolvimento e engenharia para a aplicagdo de tais
inovacBes. Segundo o estudo citado acima, setores que necessitem de
criatividade e de inteligéncia social ndo sdo, a principio, suscetiveis a
informatizagdo e, portanto, desenvolver tais habilidades seria uma forma de
manter-se atraente neste novo mercado de trabalho. Ainda, habilidades de
programacdo serdo, obviamente, uma importante competéncia. Enfim, o que
nos cabe é buscar qualificacdo e treinamentos que nos preparem para este
iminente futuro. Uma coisa é certa: qguem ndo se preparar e se acomodar,

podera ficar para tras”. (Online, [2017?])5

Dessa Maneira, de fato coloca-se em questdo, como sera desenvolvido o uso da
Inteligéncia Artificial no Direito?
N&o temos respostas que se denominam a mais correta, por outro lado, temos

consciéncia que facilitara todos os servicos rotineiros e repetitivos na area juridica.

4 ARTERO, Almir Olivette — Inteligéncia artificial: tedrica e pratica / Almir Olviette Artero. — Sdo
Paulo: Editora Livraria da Fisica, 2009. p. 14
<https://ww.ebusinessconsultoria.com.br/infonews/seu-cargo-existira-daqui-a-dez-anos-
pense-de-novo.html>,


https://www.ebusinessconsultoria.com.br/infonews/seu-cargo-existira-daqui-a-dez-anos-pense-de-novo
https://www.ebusinessconsultoria.com.br/infonews/seu-cargo-existira-daqui-a-dez-anos-pense-de-novo
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Além de facilitar os estudos, avancam por conta de utilizarem a tecnologia nos casos de
repercussdo geral como, decisGes, recursos e processos.

No que diz respeito ao uso da tecnologia, ¢ natural buscarmos a solucdo de forma
correta, até para que futuramente ndo seja um problema agravante para sociedade.

Para que possamos utilizar de forma correta, € necessario nos qualificarmos, buscar
especializacdo para que realmente estejamos preparados para manusear a tecnologia.

O atual uso da tecnologia favorecera na praticidade e rapidez dos servi¢os, mas dentro
das solugdes que possam ser cabiveis para 0 bom uso, ndo s se especializar, como também,
criar algum procedimento que os rob6s ndo dominem toda a situacdo. Vale lembrar, que o ser
humano é falho, por outro lado, haja vista, que podem ocorrer riscos dos algoritmos equalizar
nameros infactiveis, porém, a solucdo ndo esta apenas se especializar no uso, é importante que
uma pessoa natural seja especialista em conduzir os sistemas tecnoldgicos.

O proprio homem criou o robd, da propria criacdo encontrara possibilidades de facilitar
0 uso, assim, o proprio homem ndo pode se perder diante do controle que os robds possam ter
diante de nos.

O principio da relevancia com o efeito que poderd se agravar, é de extrema
preocupacdo, se até nés mesmos e meios de pesquisas questionam se os robds podem nos
substituir, é também importante se atentar que o0 homem além de criar este beneficio, pode ser
amanha ou depois um maleficio de perder o controle.

Desde j4, a solucdo passa-se a ser plausivel, no sentido de especializar-se, acompanhar
resultados, corrigir erros provaveis e com eficacia nos trard valores para o trabalho atuando

como um excelente profissional para atender as solicitacdes de toda sociedade.

Isso pois, do ponto de vista da autora Patricia Peck®, melhor planejamento que o
advogado pode se garantir diante do momento tecnoldgico € usar de suas taticas, como no
jogo de xadrez, estratégias para contornar obscuridade da sociedade, as deliberacbes precisam
ser compartilhadas no modo globalizado e assim contribuir o advogado de maneira
ponderada.

PINHEIRO, Patricia Peck — Direito digital / Patricia Peck pinheiro. — 6. Ed. rev. atual e ampl.-
S&o Paulo: Saraiva, 2016.p.218 e 2109.
Internet — Legislacdo 2. Midia digital — Leis e legislacdo 3. Tecnologia e Direito I. Titulo. p.563
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No Direito é de sua importancia que o profissional esteja preparado, até mesmo para sua
conservacao, justifica que diante da sua flexibilidade podera acompanhar o ritmo acelerado
que a tecnologia atualmente oferece, levando em consideracdo que futuramente estara
preparado e valorizado ndo apenas por seus conhecimentos, por pontos que levardo de forma
positiva a conduzir o mecanismo tecnoldgico.

Nesse sentido, a fim de potencializar os conhecimentos, ndo sera motivo na area do
Direito de serem considerados ultrapassados, como exemplo, podera o profissional preparar
um documento de forma muito mais &gil.

No final das contas, sdo entendimentos corretos que faz a pessoa natural ndo se perder
com a tecnologia, tanto a inteligéncia artificial como a automacdo merecem atencdo,
propriamente dito, na diferenca que as duas trabalham de forma diferente, o profissional tera
controle, mesmo porque o dispositivo € manejado com as préprias maos, ja a Inteligéncia
Artificial repassa as informac@es de forma independente. Isto é, a intervencdo humana deve
ser analisada com cautela, para que o0 uso nao termine futuramente apenas nas maos dos robos,
que propriamente revelado ainda ndo sdo capazes de sentir, pensar ou entender as pessoas.

Havendo a intervencdo humana, desde que acompanhada de forma na qual consigam
acompanhar o proprio ritmo no qual estdo sendo criados, ndo havera preocupacao de entregar
tudo que temos nas mdos dos robds, nds mesmos, com conhecimentos e especializacdes
poderemos conduzir a importancia que tem o uso da inteligéncia artificial na area do Direito.

Na matéria pesquisada, fala-se a respeito das maquinas dominarem o mundo,

chamados de Robds Sapiens7, considerada por uma criacdo cientifica, atualmente o0s
especialistas debatem sobre a realidade do dominio da Inteligéncia Artificial.

A imaginacdo tornou possivel as maquinas construir nossos préprios veiculos,
pondera-se tal feito, preocupacdo robotizada no comando, mas nés ainda podemos obter
controle das operacdes.

Estamos falando de forcas econ6micas e sociais, as quais maquinas ja tratam a
sociedade pelo dominio da economia, e um dos mais renomados cientistas Stephen Hawking,

descreve com suas palavras no que foi utilizado na matéria pesquisada:
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“Apesar dos inquestionaveis avancos tecnologicos que vém beneficiando milhdes de
pessoas, as maquinas avangariam por conta propria e se reprojetariam em ritmo
sempre crescente. Os humanos, limitados pela evolugdo bioldgica lenta, nao
conseguiriam competir e seriam desbancados”.(NEVES, 2016,
https://canaltech.com.br)

Diante da matéria, é apontado o nome de um dos Especialistas em inteligéncia artificial
o famoso Rollo Carpenter, que faz jus com que relatamos até aqui, 0 que realmente fica

distante da realidade dos robds nos substituir.

Outro dado significativo8, é a grande relevancia de nos preocuparmos com os dados
estatisticos, suas probabilidades de aperfeicoamento com o uso da tecnologia, faz referéncia a
média do quéo estamos envolvidos aqui no pais, conforme nos mostra a pesquisa realizada por

impactar negocios:

Figura 2 — Crescimento em inteligéncia artificial

RECEITAS EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Crescimento esperado do mercado até 2025

US$ BILHOES
w
o

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

2.3 Resolucéo de problemas

O autor Stuart Russell procura solugdes cabiveis diante dos problemas, aos quais

depende unicamente das ac¢Oes dos algoritmos tornando possiveis a¢des que fagcam sentido a

essa busca?.

9 RUSSEL, Stuart J. (Stuart Jonathan), 1962 — Inteligéncia artificial / Stuart Russell, Peter Norvig;
tradugdo Regina Célia Simile. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.p.68 a 71.
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O autor refere-se a busca de solugdes caracterizada por uma espécie de raiz que
definem os problemas no espaco de um tempo correspondida ao seu estado, que torna isso
apenas como o modelo de exemplo. Para simplificar, o autor também sinaliza pontos que séo
criados em um tabuleiro de xadrez, definindo como quebra- cabeca e resolucdo de busca dos
algoritmos para Inteligéncia Artificial.

Generalizando, as acdes estdo em estado de busca, nas quais tratam-se de posicdes
tomadas no tabuleiro, por uma peca usa a rainha como uma das pec¢as principais do jogo,
dentro das defini¢des existem inUmeras infinitas de estados que decidem em pequenos
instantes algoritmos de busca causando problemas de teste, solugfes nas quais objetivam
detalhar falhas da peca principal de ataque dentro de qualquer jogada. O roteiro que se define
por um rob6 estd detalhado dentro dos seus movimentos que também em estado de busca
possibilitam suas acdes, situacdo na qual estdo em riscos de erros através de seus sensores em
varias dimensoes.

Dentre as razdes, diante dos problemas cabe entdo resolvé-las, ao que foi mostrado
como exemplo, sdo possibilidades de sequéncia de acdes que os algoritmos determinam varias
sequéncias para seu resultado, caso seja objetivo dentro de um teste serd resolvido o
problema.

Os algoritmos que passam por seu descuido, estdo sujeitos a se reiterar diante dos
movimentos de rota recordando sua passagem. E valido, ressaltar que os problemas citados
dentro da resolucdo sdo de agentes por seu estado, agdo, resultante e por nimeros. Sua
estrutura no estado inicial denomina-se por onde o agente inicia, suas acées sdo 0S conjuntos
possiveis que 0 agente tem por executar os resultados que sao entregues na saida por um novo
estado.

Para encontrar a melhor rota, o autor Stuart Russell, demonstra dentro das a¢des dos
problemas que é possivel ir de um ponto inicial até outro ponto no mapa que dentro de um
calculo passado de um estado para o outro resultara de uma acdo especifica até um estado

especifico, segue:



19

Figura 3 — Objetivo na identifica¢édo dos problemas

Sequéncia de arvores

inicio
) d

objetivo

Na figura acima trata-se de uma sequéncia de arvores, busca na qual, foi representada
por objetivo de demonstrar problema em cada estagio, assim entendermos passo-a-passo a

exploracdo dos caminhos por serem tomados.
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3. EVOLUCAO

Embora a evolucgéo seja tratada como transformacao que obteve no setor tecnologico, a

inteligéncia artificial teve seu reconhecimento, fazem poucos anos que estdo assimilando o

método aqui no Brasil, por conta da evolucdo vem sendo reconhecida na aplicacao juridicalo.

Antecessores como Advocacia Geral da Unido, Poder Judiciario e Ministério Publico
obtiveram suas diligéncias, iniciaram na operacdo dos servigos automatizados e aplicaram na
Inteligéncia Acrtificial.

Segundo a autora Patricia Peck, a evolucdo na area do Direito repercutiu muito diante

dos fatos em relacdo a sociedadell. A autora acredita que nds seres humanos, enfrentamos
nossas rotinas de trabalho tomando decisdes de forma subsequentes, por conta de muitas
responsabilidades, também, ndo temos muito tempo para refletir sobre nossos conhecimentos,
acaba nos faltando tempo para refletir, consequentemente nossa adaptacdo desacelera diante
do tempo que podemos alcancar.

Na época atual, até mesmo para que vem iniciando o entrosamento com a
transformacdo estabelecida pela tecnologia na sua utilizagdo semeia um caminho de
atualizacdo na area do Direito, dentro das suas condi¢cdes que esteja em aproximacdo com o
académico para que futuramente tenham alternativas juridicas bem desenvolvidas.

Diante das pesquisas, o0 artigo revela que a interligacdo no Brasil em busca pela
inteligéncia artificial vem se tornando popular, diante da evolugéo destaca-se o assunto sobre
a interpretacdo juridica, paises como o Canada ¢ um exemplo primordial que faz prevalecer a
aplicacdo intermediada a automatizacdo e debates sobre o comportamento humano no que

configura diante dos estudos métodos relevantes em relacdo as decis6es judiciais.

1 PINHEIRO, Patricia Peck — Direito digital / Patricia Peck pinheiro. — 6. Ed. rev. atual e ampl.-
Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

Internet — Legislacao 2. Midia digital — Leis e legislacdo 3. Tecnologia e Direito I. Titulo.p.73 e
74.
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Como salientado, ascensdo referente as pesquisas sé@o tdo exploradas que seu
desenvolvimento se tornam interessantes, o que faz repensar, estudar e interferir de modo
positivo para as pesquisas juridicas.

O aprendizado partindo do ponto de sua utilizagdo faz com que o desenvolvimento se
torne expansivo diante das experiéncias, diante da otimizacdo que os ajustes sejam continuos
consolidando todo sistema frente a inteligéncia artificial. Diante da organizacéo, evoluiu-se

sobre as pesquisas, destacando-se os brasileiros na modalidade internacional em inteligéncia

artificial e direito, contribuindo para o Centro de Justica Cibernética no Canadal2. No que
concerne a evolucdo, a inteligéncia artificial tem por sua caracteristica a tecnologia que
permite maquinas simular o pensamento humano, neste caso, por sua vez a autora Patricia

Peck destaca sobre o comando de controle na transformacdo que sdo envolvidas pelo cenario

juridico, atenuando equivocos juridicos e o proprio dominiol3.

Atualmente, tornam-se incertos os assuntos frente a evolucédo, diante a esfera sdo
debates que ainda causam perspectivas sobre o uso e a protecdo de dados. A Justica demanda
uma série de posicdo a serem tomadas, nas quais permitam extrair situacdes relacionadas na
internet. Na area do Direito a evolugdo demonstra a possibilidade de acompanhar o ritmo
tecnoldgico a qual ja vem sendo utilizada de forma célere pela sociedade, ja pelo Direito fica
mercé da administracdo publica sob o poder de legislar e tornar o servico mais efetivo.

Do ponto de vista, podemos citar um pequeno trecho do caso que renderam solugdes

para que houvesse uma responsabilidade a ser tomadal4, no caso, a Lei Carolina Dieckmann,
conhecida pela Lei Brasileira 12.737/2012, tudo por conta de sua privacidade invadida, o que
colocou em risco informacdes referentes aos seus dados, o caso relatado denominou-se por

crime, situacdo ocorrida por invasdo de dispositivos
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eletronicos. Isso, demonstra em casos como esses, que o Direito Digital na forma peculiar

vem se destacando mais nos dias atuais e direcionando em geral aos operadores de direito.

Outro caso, é de uma matéria relacionada com assuntos de direitos autoriasl®,
referindo-se a Empresa SONY, por meios de protecdo a empresa se sentiu na responsabilidade
por desenvolver recursos para administrar direitos autorais. O desenvolvimento contou com
um sistema chamado de Blockchain, conhecido por interligar varios computadores ao mesmo
tempo, sdo compartilhados de forma mais seguras, por seu objetivo tornar as informacdes

protegidas de absoluto gerenciamento por direitos autorias.

3.1 Servigos automatizados

Os servigcos automatizados sdo processos executados por maquinas, um sistema que
dispensa meios manuais, valorizando setores empresariais, além de facilitar o uso, este servico
se destaca por reduzir o tempo nas fungoes atribuidas.

O recurso utilizado vem se destacando pela sua eficiéncia, sistema que oferece
velocidade atil na economia do tempo, tornando as empresas mais competitivas frente aos seus
concorrentes.

O recurso requer um investimento alto, por outro lado, atribuem-se valores num retorno
de curto prazo, por suas vantagens, dispensa 0s servi¢cos manuais e aumenta o valor da

empresa.

A autora Patricia Peck, destaca em sua obra aspectos legais do Home Brokerl6, meios
nos quais passamos entender melhor sobre os servigos automatizados, por meio de sua
pesquisa a autora refere-se ao BOVESPA, criada por seu Conselho, o esquema de criacdo com
websites teve como principal fundamento expedir recursos financeiros nos moldes

tecnoldgicos, objetivo para divisao de sedes direcionando um sistema mais seguro.

16 PINHEIRO, Patricia Peck — Direito digital / Patricia Peck pinheiro. — 6. Ed. rev. atual e ampl.-
Sdo Paulo: Saraiva, 2016.
Internet — Legislacdo 2. Midia digital — Leis e legislacdo 3. Tecnologia e Direito I. Titulo.p.301
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O sistema foi programado para que 0s servigos automatizados criassem uma ligacao
entre o investidor e o corretor, facilitando todas as informacfes ao cliente teria mais
visibilidade para seus recursos. Uma ferramenta que facilita 0 mecanismo, dando praticidade ao
uso, permitindo que o cliente realize sua compra e venda manejada diretamente pelo site da
internet.

O sistema automatizado chamado Home Broker, € composto por recursos que provém
beneficios enriquecedores, favorece de modo geral todos 0s seus servi¢os automaticos. Por
outro lado, é de suma importancia ressaltar a cautela, o processo que tem por facilitar, também
pode ser preocupante pelos riscos que sdo ocorridos na internet, o que viabiliza métodos de
suporte juridico expondo informacdes, 0 que aumenta a responsabilidade do sistema integrado
por conta da BOVESPA.

Neste sentido, para que o sistema integrado desenvolva corretamente, é relevante
cumprir alguns principios exigidos que a Corretora deve se atentar, que 0 nome esteja visivel
nas paginas do website, valorizar a representacdo de projetos, informac6es em tempo real e
outros, mostrando que o sistema automatizado tem a sua importancia, é valorizado por seu
tempo eficaz, reduz a mao de obra, se torna competitivo, aumenta os valores que a Empresa

almeja e atribui qualidade no retorno.

3.2 Solucédo

A solucdo implica muito no entendimento dos servicos tecnoldgicos, descobrir se de
fato é importante ou um erro, podemos entender que o uso tecnoldgico facilita na aceleracdo
dos servicos rotineiros, duvidas se cobram pelos robds substituirem a pessoa humana. Por
outro lado, € cabivel pensarmos que a cria¢do justamente estd nas maos dos homens, o préprio
ser humano criando suas maquinas, situacdo na qual se defronta por conta do robé dominar seu
lugar. Na proporcéo, startups surgem como solucdo, justamente por facilitar a rotina dos
advogados e dos juizes.

Realizado um Pos Debate na data 07/11/2019 (quinta-feira) na Universidade de Sao
Paulo — USP, Marco Almada, mestre em engenharia da computacdo pela Unicamp e
atualmente pesquisador no Lawgorithm, apresentando levantamentos sobre a sua Tese —

Revisdo humana de decisOes automatizadas, fazendo mencao
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dos servicos automatizados apontando como solugdo a intervengdo humana, que possa

supervisionar um resultado que impactara os algoritmosl7.

Marco Almada fez a ressalva que a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados podera
exigir a revisdo. Ele também faz mencdo dos veiculos automatizados, que por um erro de
computacdo pode ser corrigido se estiver sendo acompanhando por uma pessoa normal.

De modo geral, a solugdo cabe inimeras possibilidades para que de fato seja
implantada a melhor tecnologia, que tenhamos especialistas na area juridica profissionais
fazendo bom uso da inteligéncia artificial, o interesse trara de fato o beneficio sustentavel para
o Direito.

A solucdo é um dado importante que o advogado precisa estar em alerta com o
mercado tecnoldgico atual, sua oportunidade deve-se ao fato de permitir acelerar o nivel de
inovacdo, progredir para sua produtividade e até mesmo no avanco socioecondémico.

Em uma consulta realizada em uma das matérias compartilhadas na midia, é possivel

acompanhar algumas solugdes sobre a inteligéncia artificial, neste caso, se deve ao que a

ACCENTURELS acredita ser possivel, a velocidade para o crescimento sustentavel para
redencdo econdmica, pois acreditam muito nos critérios de analise em funcdo da tecnologia
para sua inovagao.

A pesquisa € interessante porque faz referéncia a economia, apresentam solucdes de
melhoria no campo tecnoldgico para todas as areas, para entender a inteligéncia artificial, o
estudo contribui na evolucdo da América do Sul.

No setor juridico, é relevante para que a advocacia cresca com exemplos que estéo
sendo utilizados e progredindo anualmente, alias, a sociedade precisa do Direito, e o Direito

atender suas necessidades com exceléncia.

17 pés-Debate realizado no dia 7 de Novembro de 2019 (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO — USP
2019).
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A ACCENTURE é uma empresa multinacional de tecnologia, tem por sua
caracteristica desafiar os assuntos tecnoldgicos, um perfil competidor no mercado que resulta
na rentabilidade global prestada por sua consultoria.

Na referéncia das solucdes frente a inteligéncia artificial, os dados relevantes que a
empresa ACCENTURE reporta sdo importantes para que possamos acompanhar a evolugéo
que vem crescendo dentro da tecnologia, por sinal relevante ao futuro dos que buscam o
crescimento, produtividade e sustentabilidade no valor econdémico.

O Diretor principal Armen Ovanessoff da ACCENTURE, relata sobre o
crescimento possivel que a inteligéncia artificial pode acelerar no crescimento em
beneficio para America do Sul. Para Ovanessoff (2019, Accenture) “A inteligéncia
artificial oferece a América do Sul uma oportunidade ha muito aguardada de dar um salto
rumo a maiores niveis de inovacao, produtividade e progresso socioeconémico.”

Considerando a inteligéncia artificial ser a solucdo, temos uma média resultante na

América do Sul no valor agregado para o crescimento do que se espera em 2035:

a) No Chile sera acrescido pela inteligéncia artificial um valor de US$ 63 bilhGes ao
VAB e sua média se baseia no campo de automacdo inteligente no valor de US$ 12
bilhdes;

b) Na Colémbia, é bem provavel que aumente o VAB no valor de US$ 78 bilhdes e
sua expectativa diante da automacao inteligente resulta no valor de US$ 24 bilhdes
e por inovacao uma média de US$ 12 bilhdes;

c) No Peru, creditara um valor de US$ 43 bilhGes ao VAB, diante da automacéo e
inovacao equipara-se um valor de US$ 7 bilhdes;

d) No Brasil a possibilidade de aumento ao VAB no valor de US$ 432 bilhdes diante
da economia brasileira, sua elevacdo para o crescimento rentavel frente automacéo
inteligente e inovacao por um valor de US$74 bilhdes;

e) Na Argentina, aumento ao VAB de US$ 59 bilhdes, resultante para automacgao
inteligente no valor de US$ 13 bilhdes e inovagédo no valor de US$ 16 bilhGes;

Consequentemente os paises citados, referenciam-se frente a inteligéncia artificial

para evoluir diante da tecnologia, considerando requisitos como se preparar,
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fortalecer os ecossistemas, adotar uma regulamentacéo, defender um cddigo de ética e

minimizar os riscos que contribuam para proxima geracao.

3.3 Jurimetria

A Jurimetria que é aplicada pelo Direito, operadas pela conglomeracdo dos softwares
juridicos no qual busca por possibilidades de obter resultados, na alimentacdo de dados seu
objetivo tem por acompanhamento todas as movimentacGes que sdo geradas no judiciario.

A ferramenta de forma conveniente em base da Inteligéncia Artificial, realiza o
procedimento de dados, como pedidos e decisdes, o software tem a funcdo de calcular as
estatisticas valores dos pedidos envolvidos.

Por pesquisa realizada diante da Associacdo Brasileira de Jurimetria (ABJ), pelo
estudo realizado, entende-se que a Jurimetria esta relacionada ao Direito, por dados
estatisticos e o que torna favoravel para aplica¢fes de assuntos juridicos.

Para se embasar melhor a Jurimetria trata-se de uma ferramenta util, diferida pela
inteligéncia artificial, porém trabalham juntos em sentido figurado. O jurista estabelece um
meio de questdo, momento que é realizado uma pergunta, na sequéncia abre questdo para 0
jurimetrista, sinalizando outra pergunta do tribunal, que séo feitas questdes entre o jurimetrista

e 0 advogado resultando em aspectos quantitativos.

Segundo Katti Facelil®, tem seu entendimento por andlise de dados, correspondentes
aos conjuntos de dados aplicados por formulas de estatisticas, ou seja, € demonstrado por
nlmeros constantes para atingir seu real resultado.

Para entendermos melhor, a sua metodologia diante da forma quantitativa é feito por
meio de pesquisas que influenciam diretamente na causalidade, notoriamente pela ética, politica
e econdmicas, relacionadas por situacées juridicas.

Por seu contexto, até para que seja mais visivel no formato que é desenvolvido, a

Jurimetria ndo tem por sua caracteristica ser automatica, assim demonstrado:

19 FACELLI, Katti — Inteligéncia artificial: Uma abordagem de aprendizagem de maquina / Katti
Faceli...[etal.].- Rio de Janeiro: LTC, 2011.p.12,13 e 14.
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Figura 4 — Jurimetria e inteligéncia artificial20

Fase de criagdo do modelo Fendmeno Investigado
tedrico

— ~ - Métodos estatisticos
Ordenamento, doutrina, ol

ética, moral v

+ Regras Juridicas

Poder Judiciario Decisdes Judiciais

Registros Judiciais

Parte ndo robotizavel

Decorrente do exemplo acima, explica-se que a ligacdo direta com o judiciario o

operador do Direito se beneficia da comunicacdo que é aplicada.
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4. TESTE DE TURING

E de grande relevancia, para o uso da inteligéncia artificial no direito, o0 método que o
Teste de Turing realiza, tem por sua caracteristica testar condi¢cdes que as maquinas possam

transmitir comportamentos similares ao ser humano. A pratica é simbolizada por um método

no qual foi criado por Alan Turin921, sua ideia foi explorada por conta de como uma maquina
reagiria diante do comportamento humano.

Por regra sdo divididos, participantes que se separam para inserir o teste, na condicao
de um juiz distinguir a maquina do humano, prevalecendo e resultando a maquina que é
conduzida por um ser humano, que néo a classifica por respostas exatamente corretas, por um

procedimento realizado em texto na estratégia de trocar

21 RUSSEL, Stuart J. (Stuart Jonathan), 1962 — Inteligéncia artificial / Stuart Russell, Peter Norvig;
tradugdo Regina Célia Simile. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. p.14.
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perguntas umas pelas outras. A estratégia é conduzida de forma na qual as perguntas sdo
trocadas em sentido a anterior em sentido similar ao pensamento, ou seja, colocando em

pratica a suposta probabilidade de um robd se passar por um ser humano.

O autor Ben Coppin22, pondera que o teste feito por Turing, nada mais é, que um
suposto computador pensante, que configura ser uma maéaquina inteligente. Dentro das
condicBes realizadas por este jogo de questdes, é possivel identificar que o humano reage
ajudando no auxilio da pergunta, momento no qual condiciona o computador burlar as
informacdes, o que dificulta distinguir se é a pessoa ou 0 computador no comando.

Segundo Ben Coppin, a condi¢do que o humano tem de responder uma pergunta
simples, 0 mesmo acontece na capacidade que tem uma maquina de responder a mesma
questdo, por outro lado, difere da situacdo que poderia ser uma pergunta complexa, a0 menos
que o criador processasse um meio do computador ser programado para tal complexidade.

O Teste de Turing, ficou famoso por simular uma conversa humana, uma de suas
experiéncias foi utilizada em programas de TV desafiando as pessoas responderem as
questdes através de um jogo, situacdo na qual dificilmente alguém foi premiado por este
mecanismo.

No uso da &rea juridica, podemos entender que o Teste de Turing pode ser utilizada no
aproveitamento da tecnologia se configurar por meios de algoritmos, por realizar exercicios
jurisdicionais.

O préprio Bem Coppin, trata este assunto por meio da inteligéncia artificial resolver
problemas no sistema, desenvolvendo uma maquina se portar de forma inteligente, envolve no
aprendizado da maquina, vida artificial e planejamento situam- se no modo que um
computador pode ser benéfico no uso inteligente e pelo sistema corresponder a solucionar
problemas.

Diante dos fatos, no periodo em que o teste se destacou, € notério a qualidade que
tornou um computador ter solucdo para os problemas situados por um sistema, mas que ainda
ndo tivesse criado ou até entendido por uma pessoa que o computador fosse capaz de ser

realmente inteligente.

22 COPPIN, Ben. Inteligéncia artificial / Ben Coppin; traducdo e reviséo técnica Jorge Duarte Pires
Valério. - [Reimpri.]. — Ri de Janeiro: LTC, 2013. Capitulo I — Alan Turing e os anos 1950
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O autor Ben Coppin23, cita exemplos para que possamos entender melhor sobre o
Teste de Turing, jogo de perguntas e respostas, faz mencdo referente ao que o PROLOG
desenvolve através de uma linguagem capacitada aos programas situadas por regras para
deduzir sua logica, de forma prética instruir que a resposta considere de forma detalhada total
significado.

Diante dos testes, ao uso que beneficia a inteligéncia obter qualidade, é possivel
identificar como por exemplo, no caso de um juiz ser substituido por um algoritmo, sua
relevancia da-se por conta do cérebro humano ser insubstituivel.

Afinal a maquina tem por sentido simular as reagdes do ser humano, o que é ainda
duvidoso saber se o algoritmo teria a capacidade de decidir um caso, cenario no qual nos
referimos é referente ao judicial, mas por garantia seria obter uma decisdo técnica.

Na base do sucesso, trata-se de fato entendermos que a andlise de Turing, é uma
tentativa de produzir um computador pensante, ou seja, uma inteligéncia moderna, funcéo util
ligado ao comportamento humano para solu¢do de uma tomada de deciséo, sendo ela fraca ou
forte, e por ser uma inteligéncia fraca, entendemos que ndo sdo capazes de raciocinar sendo
maquinas, ja na inteligéncia forte, a hipotese da criacdo de maquinas serem criadas para
desenvolver o modo pensante.

Como base, até para ilustrar o conhecimento realizado, desenvolvido por Alan Turing,

o autor Almir Olivette Artero24, nos mostra através do teste a simbologia que foi tratada para
diagnosticar a inteligéncia da maquina ao nivel humano, no posto estdo seres humanos
classificados A e B, sendo somente o computador representado por C, situacdo na qual ficam
incomunicaveis, somente através de um dispositivo de uma maquina. Assim sendo, a figura
humana representada por A ficara responsavel pelas questdes observando as respostas
realizadas por B e C, objetivo no qual dara o conhecimento de perceber a possibilidade de
reconhecimento por quem € a maquina e quem € a pessoa que esta por tras das figuras.

Conforme ilustracdo na figura abaixo, é possivel entender o teste:

23 COPPIN, Ben. Inteligéncia artificial / Ben Coppin; traducgdo e revisdo técnica Jorge Duarte Pires
Valério. - [Reimpri.]. — Ri de Janeiro: LTC, 2013.Capitulo | — Alan Turing e os anos 1950

24 ARTERO, Almir Olivette — Inteligéncia artificial: tedrica e pratica / Almir Olviette Artero. — Sdo
Paulo: Editora Livraria da Fisica, 2009.p.21,22 e 23.
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Figura 5 — Teste de Turing

The Turing Test
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O teste acima nos mostra o procedimento desenvolvido por Turing, ao qual testa

realmente saber se a maquina prevalece sendo a figura inteligente.

4.1 Algoritmos e sua utilizagéo

Segundo o autor Eduardo Magrani relata que quarenta anos atrds, fundamentos da
ética das coisas governamentais dos algoritmos conglomerados, situacdo processada por

dados dos seus direitos e a sua liberdade por meios tecnol()gic0525. Na importancia de se
inovar com as informacdes, a comunicacdo teve por desenvolvimento dados padronizados ao
sistema dos negocios.

A utilizagdo do algoritmo se baseia no funcionamento convertido suas informagdes em
numeros, calculo resultante na probabilidade de uso para a inteligéncia artificial que nomeiam
0S NUMeros precisos a sua pratica. Por sua vez, o algoritmo tem por importancia ser utilizada
na justica, finalidade de direcionar ao juiz tudo que ocorre nos tribunais inferiores ao qual

subtende-se ja para o seu julgamento.

25 MAGRANI, Eduardo — Entre dados e robds: ética e privacidade na era da hiperconectividade /
Eduardo Magrani. — 2. Ed. — Porto Alegre: Arquipélago Editorial, 2019.p.197 a 208.
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Para Magrani (2019) a difusdo dos algoritmos, tem por sua classificacdo no dominio
consequente ao mercado e a sociedade na possibilidade de se adentrar na vida dos individuos.
A sua utilizacdo, € capaz de suprir decisbes dos proprios individuos, mas que seu
monitoramento deve ser constante.

O autor Eduardo Magrani, faz relagdo ao aprimoramento e difusdo dos algoritmos,
proveitoso com autonomia e riscos nos quais atentam-se ao posto dos seres humanos,
consequentemente sua importancia se elevam quando geram mais dados fundamentais para os

algoritmos, por isso, é importante que tenham uma lei que proteja os dados pessoais.

4.2 Direito e Tecnologia

Segundo o autor Eduardo Magrani, refere-se ao Direito atrelado por um desafio diante
da tecnologia, que faz mencéo do fildsofo italiano Luciano Floridi, que por sua vez, cita sobre
desafio do Rule of Law, além de dar margem para outras areas, o fildsofo declara que na area
do Direito a responsabilidade aumenta a atencdo, situa¢do na qual abrangem as relacdes dos
humanos e as coisas técnicas.

O autor Eduardo Magrani, reforca sobre o embate do complexo que causa

compactacao, refere-se ao social e politico que na esfera publica suas acdes sdo tomadas de

forma imprevisiveis por um agente néo classificado humano.26 O autor, reforca as acdes que
sdo tomadas de forma tecnoldgica, alerta sobre os riscos dos fundamentos juridicos no tocante
a vontade e a responsabilidade.

Diante das possibilidades, o autor, refere-se ao algoritmo sobre a influéncia politica
com um desempenho na qual utilizam por tomada de decisdo, visar a consciéncia da paz
social com o Direito.

Conforme estudo revelado pela AB2L (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE

LAWTECHS & LEGALTECHS)27, sobre as adequacdes das normas juridicas sao
relacionadas determinadas situagbes que variam na sociedade influenciando na economia,

pelo Direito ser um bem social que agravam em situacdes

26 MAGRANI, Eduardo — Entre dados e robds: ética e privacidade na era da hiperconectividade /
Eduardo Magrani. — 2. Ed. — Porto Alegre: Arquipélago Editorial, 2019.p.247 e 248.
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socioecondmicas, suas relagcdes submetem aos processos que sao desenvolvidos por codigos de
forma continua e impactam no desenvolvimento por tecnologias.

A relacdo tecnologica com o Direito, pode colocar em risco algumas situacgdes, as quais
sdo analisadas para que o Direito tenha objetivo de protegé-las. O relacionamento entre a
tecnologia e o Direito estdo atrelados a legislagdo, tribunais, &rea administrativa e a parte
publica da politica.

O Direito por sua vez, tem a responsabilidade de proteger os interesses das relacdes
humanas, por outro lado, a sociedade sofre com o desenvolvimento tecnol6gico, no caso, tem
como agravante sua moradia com o local de trabalho, lazer, relacionamento familiar,
provocacao de outras doencas e tudo que relaciona parte estrutural da Cidade.

Assim, percebemos a necessidade e importancia pela qual os requisitos juridicos
acabam refletindo para ser prioridade em suas especializagdes na resposta de atender toda
problemaética provocada por situacdes tecnoldgicas.

Uma fonte chamada Conversédo Digital28, relata sobre a eficiéncia das execucdes
judiciais, por meio de uma plataforma chamada LEGAL LABS, startup similar de Direito e
Tecnologia teve sua primeira rob6-advogada do Brasil chamada de Dr? Luzia, sua primeira
grande responsabilidade por interesse do Governo, foi tratar de inimeros processos referentes
a impostos e multas congestionados. Ha comentérios criticos sobre a rob6-advogada, na
prépria matéria, no campo dos comentarios, é possivel acompanhar alguns elogios, como
solucdo por encontrar processos, fazer localizacdo com mais eficiéncia, por outro lado,
existem criticas referente a hipétese do robé ser contaminada por virus, outras criticas por nao
possuir a OAB - carteira da ordem dos advogados do Brasil.

A ideia, é que a robb trate diretamente dos processos, responsavel por resolver
problemas e solucdes referentes a localizacdo de processos. Seu proprio fundador Ricardo
Fernandes, alega que a advogada-rob6 Dra. Luzia, esta apta por tratar a responsabilidade de
forma eficaz, podendo atender cidades pequenas com a missdo de cumprir boa parte das
execucdes por dividas.

O Direito e tecnologia, estdo juntos por conta deste grande desafio diante a nova era,

revolugdo na qual provocam  problemas e solucbes para o  futuro.
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4.3 Das Lawtechs e suas diferencas

O uso da inteligéncia artificial na area do Direito, ganharam manchetes distribuidas em
varios canais de comunicacdes, através de uma matéria abordada por Especialistas com o intuito

de mostrar a importancia que tem o desenvolvimento futuro a dados, entrevista que foi extraida

aTv Migalhaszg, refere-se ao destaque da inteligéncia artificial, nada mais €, do que mostrar
a relevancia da prestacdo de servicos, configurada no processo de digitalizacdo, ao qual o
presidente da AB2L — Associacdo Brasileira de Lawtechs, faz mencdo ao amplo mercado
juridico brasileiro, além disso, suas diferencas por tornar o mercado mais interessante e mais
efetivo, pois neste ciclo estdo envolvidos mais de um milhdo de advogados, dentro dessa
concepcao, intensificar o uso da tecnologia, conceda ao advogado mais tempo e menos
esforco bracal.

Diversos escritorios utilizam do servico, para atender seus clientes com mais
qualidade, situacdo na qual repercute retorno aos resultados, frisando a importancia das
Lawtechs de aporte aos ecossistemas. Diante das suas diferencas € importante destacar o uso
da ferramenta, tecnologia na qual faz de especial tratar os servicos com mais qualidade,
naturalmente buscando os advogados por seus aperfeicoamentos. Na entrevista realizada a TV
Migalhas Feigelson, também vislumbra o qudo é importante o uso da ferramenta, algo que
devemos debater, priorizar para acompanhar a qualidade que tera a inteligéncia artificial no seu
uso, por fim, inserir-se nessa nova era com a utilizagao de dados.

A Urbano Vitalino Advogados, desafiou seus principios, destaque na matéria realizada

pelo Diario Comercial Industrias & Servi(;os30, ¢ também um exemplo, simplificando a
importancia da inteligéncia artificial, demonstra o quanto estdo interessados pela agilidade e
em atender bem seus clientes. E um escritorio situado no Pernambuco, s&o 80 anos de historia,
atualmente adotou o Sistema Watson da IBM, que também proporciona solugbes que
beneficiam os advogados, diferencial no atendimento com seus clientes, agilidade, solugdes
juridicas e eficiéncia nos resultados. E importante destacar que o escritorio juridico, o

Urbano Vitalino se
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espalha com suas unidades no mercado brasileiro, situadas em Jodo Pessoa (PB), Natal (RN),
Sdo Paulo (SP) e outras localidades. Além do mercado brasileiro, para suprir o atendimento
internacional, o escritorio também conta com uma unidade na Angola, mostrando eficiéncia e
assessoria com 0s negocios.

Das Lawtechs e suas diferencas, demonstram a importancia por conquistar espaco,
diante do mercado juridico preenchendo a necessidade de obter servicos de qualidade. O
objetivo de manté-la em evidéncia, tem por seu meio os debates, internet, determinando

positivamente o futuro dos advogados.
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5. CONCEITO DE LAWTECH

O conceito da Lawtech3l tem por seu remate qualificar as startups juridicas,
proporcionando ideias que aprimoram seus servigos e contribuem na resolugcdo dos
problemas. Compreender o meio que a ferramenta contribui para o mercado juridico, de fato é
manter-se sintonizado de como a inteligéncia artificial colabora para que os operantes de
direito facam acompanhamentos especializados. Seu conceito tem por finalidade agilizar os
meios juridicos que exploram solugfes tecnoldgicas, que por sua denominacdo é chamada
pelos brasileiros de Lawtech.

Startups usam do recurso para realmente estabelecer meios que determinam através da
ferramenta a solucdo cabivel para todos os advogados, seus servicos, atendimento,
relacionamento, competitividade, causando impactos que valorizam vantagens até mesmo
para reducéo de custos.

Diante do que foi pesquisado, através de litigios, existe uma margem aqui no mercado
brasileiro que as empresas custeiam, 2% do seu lucro, correlacionando ao aumento de
produtividade. Aos servigcos automatizados, a disponibilidade dos documentos por reducéo de
tempo, como na orientagdo com os processos, auxiliando melhor nas peticdes e nos contratos.

A transparéncia das startups estdo totalmente voltadas para assumir as solucbes do
mercado juridico, o caminho do seu direcionamento favorece na disponibilidade de acesso a
justica sem depender de tramites que ocasionam dificuldades, operando de forma eficiente e

expandindo advogados com porte mais estruturados.

5.1 Startup Juridica

Na Capital da provincia de Ontéario, situada por uma grande cidade Canadense, uma
startup alocada dentro da Universidade de Toronto, teve seu reconhecimento por criar 0

primeiro rob6-advogado do mundo, ampliando seus estudos com a inteligéncia

artificial em parceria com a IBM32. O robé chamado de Ross, criacdo de uma maquina
inteligente, sua principal caracteristica tem como referéncia superior de um advogado humano,
capaz de detectar a vozes, facilmente por sua velocidade localizar paginas e obter argumentos.
Contudo, ainda se mostra distante das competéncias do ser humano como imaginacéo,
sentimento e comunicacéo dificil de serem simuladas por um computador.
O Rob0 é capaz de emitir uma resposta muito mais rapida que um advogado humano,
por outro lado, diverge em prol do relacionamento, interagida por comunicacdo, incapaz de

negociar entre partes, ter sua presenca ao juizo e muito menos orientar seus clientes. Diante
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das suas qualidades por meio de tecnologia o robd se qualifica na veracidade por pesquisas

juridicas embasadas nas buscas avancadas de jurisprudéncia, citacBes legais e artigos que
facilitam esbocar os casos para os advogados. Ross, tem suas limitacGes, porém, facilita o
trabalho dos advogados, além da pesquisa, também contribui na revisdo contratual, apto por
revisar as clausulas assimilando todas as informacdes.

Nesse periodo, diante das pesquisas realizadas, tornou-se tdo relevante que uma
Empresa nos Estados Unidos se interessou pela nova tecnologia, investindo no robd para
assumir uma éarea de Gestdo juntamente com outros advogados humanos, diante de toda
repercussdo que ja trata este trabalho, a presenca do robd causou preconceitos, ndo admitiam
que um robo fosse capaz de realizar as mesmas tarefas de um advogado normal, apenas tratar

de processos facilitando a revisdo dos documentos.

No Brasil, uma startup situada na Cidade de Sao Paulo, cujo nome LOOPLEX33, deram
referéncias para entendermos melhor sobre a importancia que os advogados utilizam as
ferramentas, na condicdo de facilitarem o trabalho de outras empresas, sao modelos
inteligentes como documentos juridicos relativos aos contratos, peticdes e propostas que
auxiliam na assinatura digital. Além disso, sdo servicos fornecidos de tradugdo para outras
linguas, até mesmo reduzir o tempo de uma elaboracdo de uma contestacdo que levariam horas
para estarem prontas em minutos. Um bom exemplo disso, para compreender o uso que faz o
advogado humano com a inteligéncia artificial a empresa contribui na eficiéncia e na
diminuig&o de custos.

Através da Empresa Thomson Reuters, diante dos estudos realizados pela revista

EXAME, constatou que 40 % dos escritorios juridicos ja tratam de agilizar seus servicos por

meios de automatizagéo34. Por fim, algumas startups de fato buscam revolucionar o juridico
brasileiro, assim como a Looplex, adotaram um método revolucionario, na qual é possivel
contar com a nova era dos servicos juridicos, possibilitando a melhor autonomia aos

advogados.

5.2 Futuro do advogado na Era da Inteligéncia Artificial

Atualmente a tecnologia vem acelerando algumas situacdes, como a automacédo de
processos, 0s advogados que estdo se preparando € importante que estejam atualizados e
preparados para Ihe dar com a mais nova ferramenta na era da inteligéncia artificial. Conforme
comenta Patricia Peck, se torna um desafio no qual o advogado tem por valorizar seu futuro,

precisa rever sua condicdo de atuar para seu desenvolvimento eficiente, as quais terdo suas

solugdes atendidas por meio da inteligéncia artificial:
Acompanhar a tecnologia que vem dominando o mundo, no pais (Brasil) alguns

territorios ja adotam este método, o que é novo e duvidoso para alguns torna-se complexo, por
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isso, € aconselhavel se adaptar. Para Pinheiro (2016), o futuro do advogado na Era da

Inteligéncia Artificial desagrega os desafios juridicos para impor limites, decisdes e capacidade
aos elementos.

Segundo a autora Patricia Peck, se tratando do Brasil € um meio complexo no qual as

autoridades formam diante desta nova era e um grande desafio a ser estabelecido por tras

desta transformacao.

O autor Stuart Russell3, reforca um dado importante sobre o futuro da inteligéncia
artificial, relevante para que o advogado associe o presente e futuro, de forma racional o
projeto depende de tudo que for assimilado e que as operagdes estejam acessiveis mediante
sua capacidade desenvolvendo capacidade tecnoldgica. Segue abaixo, comportamento do

agente e satisfacdo da natureza do ambiente:

Figura 6 — Agente x Ambiente
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Uma matéria exclusiva realizada na TV — Justica do Trabalho de Santa Catarina,
entrevista com o advogado e professor Francisco Mussnich da Puc — RJ, relata a importancia
do futuro do advogado diante da inteligéncia artificial, o comportamento culto de
palavras dificeis terdo que dar outro sentido diante das transformacdes que serdo
provocadas pela tecnologia em prol das pessoas que buscam protecdo. Para (MUSSNICH,
2017 — canal do youtube), o0 advogado do futuro nédo é prolixo, ele é muito objetivo, entende
profundamente os problemas dos clientes.

Com a ajuda da tecnologia seré possivel obter um acompanhamento dos casos de forma
efetiva e com mais qualidade. Sob a questéo na entrevista do fima da era dos advogados? Para
(MUSSNICH, 2017 — canal do youtube) ndo, pelo contrario as maquinas precisardo de
alguém para opera-las. Na questdo relatada que cita o exemplo de juridico em massa, a
maquina tera utilidade por fazer o trabalho em menos tempo.

Diante da entrevista, podemos entender através do futuro que a inteligéncia artificial
atravessa um momento importante para o advogado, o qual tem possibilidade acompanhar as
transformacdes tecnoldgicas, opera-las por seu monitoramento de assuntos juridicos,
primordialmente improvaveis de serem substituidos por robés e a inteligéncia humana, é

insubstituivel.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O Surgimento da Inteligéncia Artificial no Direito tem como sua principal
caracteristica de realmente facilitar o trabalho dos advogados, a eficiéncia de trazer a solucéo
sustentavel para melhorar o crescimento e a produtividade estdo avaliadas de forma na qual de
como irdo realmente fazer o uso desta ferramenta.

Vale-se ressaltar o pensamento do risco de maquinas substituirem seus servicos, por
conta da rotina € valido crer que serdo facilmente substituidos, mas na importancia de se
atentarem e se prepararem pelo que esta por vir, seu diferencial estard atrelado por quem
souber realmente fazer o uso da inteligéncia artificial no Direito.

De forma impacta a inteligéncia artificial fara muita diferenca daqui alguns anos na area
juridica, situacdo na qual os advogados precisam ja assimilar tal feito para compreenderem a
oportunidade que estdo ganhando para seu proprio uso.

A inteligéncia artificial € um simulador do comportamento humano, sua aprendizagem
faz com que sejam aplicadas em novas presuncfes, de forma surpreendente, técnicas que
poderdo ser utilizadas no mundo juridico. Os robds por ainda ndo saber aplicar a lei, apenas
usar a lei, faz com que a inteligéncia artificial utilize como estratégia a capacidade da
tecnologia aprender, ver e assistir como 0s advogados normais.

O uso da inteligéncia artificial é crucial para area juridica, seu valor é de extrema
importancia, raciocinio l6gico e intuicdo. Enquanto os algoritmos permitem a previsdo de

dados armazenados e permite éxito pretendido pelo profissional.
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