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APRESENTACAO

Apresenta-se este relatério integral que contempla as informacdes e acbes
desenvolvidas pela Comissdo Propria de Avaliacdo das FIRB referente aos
anos de 2015, 2016 e 2017 explicitando os eixos trabalhados.
Ressaltamos que a partir do ano de 2015 o Relatério de Autoavaliacdo esta
sendo submetido anualmente, ao Sistema E-MEC, ao longo de um periodo de

trés anos.

Nos dois primeiros anos, o relatorio foi inserido em sua versdo parcial. No

terceiro ano, sera inserido em sua versdo integral, conforme segue:

31 de marco de 2016 -  1° relatério parcial
31 de margco de 2017 -  2°relatorio parcial
31 de marco de 2018 -  relatério integral

O relatorio de autoavaliacao institucional, elaborado pela Comissédo Propria de
Avaliacdo — CPA - das FIRB contém as seguintes partes: introducao,
metodologia, desenvolvimento, analises dos dados e das informacdes, acbes
previstas com base nessa andlise, relato sobre a Autoavaliacdo e aprovacédo do

relatério.
1- Introducéo

Os dados da instituicho, a composicdo da CPA e o planejamento
estratégico de autoavaliagdo séo informados neste campo, bem como o0 ano

a que se refere este relatdrio integral, conforme nota técnica do INEP.

2- Metodologia

Na metodologia foram descritos os instrumentos utilizados para coletar os
dados, dos segmentos da comunidade académica e da sociedade civil

consultados e as técnicas utilizadas para andlise dos dados.



3- Desenvolvimento

Nesse campo foram apresentados os dados e as informacdes pertinentes a

cada eixo/dimensao.

Esta secdo esta organizada em cinco topicos, correspondentes aos cinco
eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N°
10.861, que instituiu o SINAES.

- Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagao

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

- Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséao 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Deste modo, foi possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre os dados
apresentados, facilitando o desenvolvimento do relatério de autoavaliagédo, bem

como o processo avaliativo em sua integralidade.

Andlise dos dados e das informacdes



Os dados e as informacgfes apresentadas no desenvolvimento deste relatério
serdo analisados e apropriados pelos atores da instituicdo, culminando no

planejamento e na execucao das futuras acfes das FIRB.

Nesta secdo € realizado um diagndstico a respeito da IES, ressaltando os

avancos e os desafios a serem enfrentados.

Acbes com base na anélise

As acdes previstas a partir da analise dos dados e das informacdes, tém a

finalidade de melhoria das atividades académicas e de gestao da institui¢ao.



1. INTRODUCAO

Conforme orientagcdes da Nota técnica n°® 65/2014, este relatério Integral de
Autoavaliacdo estd sendo implementado neste ano de 2017, referente ao ano
de 2017.

1.1 Histérico das Faculdades Integradas “Rui Barbosa”

As Faculdades Integradas “Rui Barbosa” — FIRB — s@o uma instituicao
privada, mantidas pela Sociedade Cultural de Andradina Ltda — SOCAN -, CNPJ: 48
420 905/0001-47, com sede e foro na cidade de Andradina, SP na Rua Rodrigues

Alves, 756. CEP: 16 900 900 e 16 900 005

As Faculdades Integradas “Rui Barbosa” inseridas num contexto
regional desafiador no interior do Estado de Sao Paulo h& cinco décadas, pois
resultaram da juncéo de varias Faculdades Isoladas que foram criadas a partir
dos anos 60, do século XX, tém uma trajetoria de pioneirismo, seriedade e de
referéncia regional, neste nivel de ensino.

A origem das FIRB remonta a criacdo da Faculdade de Ciéncias

Econdmicas em 1965.

Em 1965 foi criada, a Faculdade de Bacharelado em Ciéncias
Econdmicas, autorizada pelo Decreto n.° 56.671 de 26 de janeiro de 1966. O
curso apos vestibular teve 80 matriculados.

A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras “Rui Barbosa”, com

cinco opcdes de Licenciaturas: Pedagogia, Letras, Historia, Geografia e


http://www.ifsp.edu.br/cpa/NotaTecnicaINEP_CONAESn065_2014.php

Matematica € autorizada através do Decreto n.° 66.459 de 17 de abril de 1970,
e passa a funcionar juntamente com a anterior.

A mantenedora acompanhando o desenvolvimento da cidade e
visando alcancar cada vez mais a exceléncia no ensino, ampliou suas
atividades transformando-se em Faculdades Integradas, sendo regulamentada
a nova condicdo em 1976 com a unido das duas faculdades existentes,
normatizada pelo Parecer de n.° 3747/76 do CFE e publicado no D.O.U. de 19
de janeiro de 1977.

A Instituicdo foi adaptando-se as novas exigéncias de demanda,
aos interesses e necessidades do mercado, e durante 50 anos a busca da
exceléncia educacional, adequando-se ao perfil de um conjunto heterogéneo
de estudantes, formado em sua maioria por trabalhadores-estudantes, foi o
diferencial de qualidade desta Instituicdo, estando na década de 90 com um
corpo discente constituido por 950 alunos.

Na segunda metade desta década, novas exigéncias de
mercado e de demanda pressionam a instituicdo a oferta de novas opcoes e
mobilizando-se para tal propde e em 1995, através do decreto de 14 de marco
publicado no D.O.U. de 15 de marco, secao 1, pagina 1, foi autorizado o Curso
de Bacharelado em Ciéncias Contébeis.

Dando continuidade a politica de expansdo das FIRB, para
atender a diversificacdo de mercado e de interesses, propde e em 1996, foi
publicado o Decreto de 6 de fevereiro no D.O.U. de 7 de fevereiro, secéo I,
pagina 1982, autorizando o funcionamento do Curso de Bacharelado em

Administracdo e em seguida, em junho de 1998, o D.O.U. publica na pagina 1



da secdo 1, a portaria n.° 67 482 de 3 de junho autorizando o Curso de
Bacharelado em Turismo.

Em 2001 as Faculdades comecaram a voltar-se para a criacao
de cursos de pos-graduacdo, inicialmente, lato-sensu, que teve j4 naquele ano
a primeira turma de pos-graduandos em Psicopedagogia Institucional,
especializacdo dentro da area de concentracdo de Educacdo, vinculado a
Coordenadoria de Educacdo, fundamentado legalmente no Parecer CNE/
n.°142/2001 de 15/03/2001 e na Resolugdo CES n.° 01/2001 de 03/04/2001.
Em 2002 foi criado, como aprofundamento do primeiro, 0 curso:
Psicopedagogia Clinica: Uma abordagem terapéutica das dificuldades de
aprendizagem. Em 2003 além desses cursos, passam a existir, também, os
cursos “Educacao Infantil” e “Educagdo Especial’”, também vinculados a
Coordenadoria de Educacgao, e “Administragdo de Recursos Humanos e
Gestdo de Negodcios”, vinculado a Coordenadoria de Administragcdo e
“Controladoria e Gestao de Negdcios” vinculado a Coordenadoria de Ciéncias
Contébeis.

Em janeiro de 2000 a Sociedade Cultural de Andradina,
mantenedora das Faculdades Integradas “Rui Barbosa” passa a denominar-se
Sociedade Cultural de Andradina Ltda— SOCAN.

No que se refere a gestdo administrativa, novos valores se
colocam como essenciais ao convivio social em termos de cidadania e
competitividade, provocando novas demandas ao curso superior, com um
crescimento sensivel de matriculas, ou seja de 761 graduandos em 2000, para
863 em 2001, 816 em 2002 e assim sucessivamente chegando-se a 2015 com

1000 alunos.



Em 2010 novos desafios ensejaram as FIRB implantarem novos cursos

para atender demanda regional na area das Engenharias e Tecnologias.

Em 2012 foi autorizado o Curso Superior de Graduacdo Bacharelado
em Engenharia Civil, por meio da Portaria n° 321de 02/08/2011 publicada no DOU de
04/08/2011 e Curso Superior de Graduacdo Bacharelado em Engenharia de Producéo,

por meio da Portaria n® 501 de 22/12/2011 publicada no DOU de 26/12/2011.

Em 2013 foi Reconhecido o Curso de Letras — Portugués e Espanhol,

por meio da Portaria n® 297 de 09/07/2013 publicada no DOU de 26/07/2013.

Em 2013 foram renovados por oficio MEC os reconhecimentos dos
seguintes cursos: Pedagogia e Letras — Portugués e Inglés por meio da Portaria n°

286 de 21/12/2012 publicada no DOU de 02/01/2013

Em 2014 foi autorizado o Curso Superior de Graduagdo Bacharelado
em Engenharia Mecanica, por meio da Portaria n°® 341 de 29/05/2014 publicada no
DOU de 30/05/2014 e o Curso Superior de Graduagcdo Bacharelado em Engenharia

Elétrica, por meio da Portaria n® 362 de 02/07/2014 publicada no DOU de 03/07/2014.

Em 2014 foi também autorizado o Curso Superior de Graduagédo de
Tecnologia em Agrimensura por meio da Portaria n° 211 de 27/03/2014 publicada no

DOU de 06/05/2014.

Em 2014 foi reconhecido o Curso superior de Tecnologia em Gestao
Financeira, por meio da Portaria n°® 430 de 29/07/2014 publicada no DOU de

31/07/2014.

Em 2014 foram renovados por oficio MEC os reconhecimentos dos
seguintes cursos: Administracdo e Ciéncias Contabeis por meio da Portaria n® 705 de
19/12/2013 publicada no DOU de 20/01/2014.



Em 2016 foi renovado por oficio MEC o reconhecimento do curso de
Pedagogia por meio da Portaria n°® 794 de 14/12/2016 publicada em 15/12/2016 no
D.0.U. n° 240 de 15/12/2016.

Em 2017 foram renovados por Oficio MEC os reconhecimentos dos
seguintes cursos: Administracdo e Ciéncias Contabeis por meio da Portaria n° 270, de
03/04/2017 publicada no D.O.U. n° 65 de 04/04/2017 p. 105/111 — Segéo |

Em 2017 foi reconhecido o Curso de Engenharia de Produg&o por meio
da Portaria n® 914 de 14/08/2017 publicada no D.O.U. n°® 156 de 15/08/2017 p. 20.

Em 2017 foi reconhecido o Curso de Engenharia Civil por meio da

Avaliagédo in loco — nota 3. Aguarda publicagéo no DOU.

Em 2017 foi reconhecido o Curso Superior de Tecnologia em
Agrimensura por meio da Portaria n® 1013 de 25/09/2017 publicada no D.O.U. n°® 186
de 27/09/2017 p. 19.

Na Contextualizacdo das FIRB apresentamos informac6es sobre o numero de
docentes e discentes; a quantidade de cursos oferecidos na graduacdo; a
politica de atendimento para alunos; a existéncia de programas de bolsas e
financiamento estudantil e numero de beneficiados e a existéncia de projetos e
acOes para a promocéo da sustentabilidade socioambiental na gestéo da IES e

nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

1.2 Dados das FIRB

Em sua atuacdo, as Faculdades Integradas “Rui Barbosa” tém desenvolvido
suas acbes em consonancia com as normas legais e de acordo com as
politicas definidas pelo Ministério da Educacdo (MEC). Seus documentos
fundamentais sdo o PDI e o Regimento Geral. O Regimento Geral aprovado
pelo Conselho Superior de Administracdo por meio da Portaria n.° 26, de 09 de

dezembro de 2016, aponta como objetivos e caracteristicas das FIRB:

Art. 5° S&0 objetivos gerais das FIRB:



| - a geragcdo, o desenvolvimento, a transmissdo e a aplicagdo de
conhecimentos por meio do ensino e da extensao, integradas essas atividades
com fins de obter a educacao para a cidadania consciente, a formacéao técnico-

profissional, a difus&o da arte, do esporte e da cultura,;

Il - estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito critico e do

pensamento reflexivo;

Il - formar graduados nas diferentes areas de conhecimento do ensino
superior, aptos para a insergdo em setores profissionais e para a participacéo

ativa no desenvolvimento da sociedade brasileira;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
gue constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber por meio do

ensino, de publicacbes ou de outras formas de comunicagao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do

conhecimento de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo atual, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e

estabelecer com esta uma relagéo de reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes do conhecimento construido na

prépria Faculdade e,

VIIl - promover a acessibilidade e estimular as politicas de inclusdo social,
adotando medidas que incitem o desenvolvimento igualitario de alunos, de

professores, de funcionarios e, quando possivel, da comunidade externa.
Art. 6° Sao objetivos especificos das FIRB:

| - formar profissionais de nivel superior segundo as especificidades das

Diretrizes Curriculares Nacionais e,



Il - oferecer ensino de qualidade com vistas ao processo de formacao dos
alunos, respeitando as diferencas individuais, culturais e sociais em suas

variadas nuances.

O Plano de Desenvolvimento Institucional atual teve seu inicio com a Portaria
GDG n° 10 de 04/05/2016, que instituiu a Comissdo responsavel pelos
trabalhos de organizacdo e sistematizacdo das propostas oriundas da

comunidade sobre o assunto.

Em 2017, os trabalhos realizados na Instituicdo atingiram o0s objetivos
estabelecidos no novo Plano de Desenvolvimento Institucional e no novo
Regimento. Além disso, as FIRB tém como objetivo primordial o constante
desenvolvimento de atividades que visem a consolidacdo e aprimoramento do
funcionamento de todos os cursos visando qualidade e atualidade do processo

de ensino aprendizagem.

1.3 Identificacao e atributos das FIRB

SOCAN - Sociedade Cultural de Andradina S/C Ltda.
Entidade mantenedora das Faculdades Integradas “Rui Barbosa’

Presidente: Professor Regino Carlos Guimaraes

FIRB — Faculdades Integradas “Rui Barbosa”
Diretor Geral: Professor Flavio Antonio Moreira

Diretor Financeiro: Norival Nunes da Silva
Vice-Diretor: Aparecido Wilson Rodrigues
Procuradora Educacional Institucional: Maria das Gracas Gomes
Secretaria-Geral: Rosemeire Rosa
Bibliotecario: Daniel Abrado Pando

Cursos em funcionamento

Licenciatura em Pedagogia:
Coordenador Doutor Aparecido Wilson Rodrigues

Bacharelado em Ciéncias Contébeis:
Coordenador Professor Mestre Antonio Ricardo Chiquito

Bacharelado em Administracao:
Coordenador Professor Mestre Roberto Pereira da Silva

Bacharelado em Engenharia Civil




Coordenador Professor Doutor José Antonio Matthiesen

N.°

REGIME DE

PROFESSORES FORMACAO TRABALHO

TITULACAO

Bacharelado em Engenharia de Producéao
Coordenador Professor Mestre Carlos Eduardo Silva Britto

Bacharelado em Engenharia Mecanica
Coordenador Professor Mestre Carlos Eduardo Silva Britto

Bacharelado em Engenharia Elétrica
Coordenador Professor Mestre Marcus Vinicius Alves Pereira

1.4 Corpo Docente - Titulagéo




Engenharia Mecatrbénica

1 Alex Pereira da Cunha CLT Mestre
Mestre vem Engenharia Mecéanica
Ciéncias Contéabeis
5 Ana Paula Asti de Lima CLT Especialista
Especializacao
Administracéo e Ciéncias
Contabeis
3 Antonio Ricardo Chiquito CLT Mestre
Mestre em Engenharia de
Producéao
Pedagogia
Aparecido Wilson
4 Rodrigues Doutorado em Educacéo cLT Doutor
Engenharia Civil
5 . . -
Bruno Henrique Pinto Especializagio CLT Especialista
Engenharia Mecéanica
6 : .
Carlos Eduardo Silva Britto Mestrado em Engenharia Mecanica CLT Mestre
Tecnologia Processamento de
; Dados
7 Carl_os Roberto Shinkado CLT Especialista
Junior - ~
Especializa¢éo
Biblioteconomia
Daniel Abrado Pando CLT Mestre
8
Mestrado
Ciéncias Contébeis
9 Eder Ribeiro da Silva o CLT Especialista
Especializa¢éo
Ciéncias Contabeis
10 Edson Custédio dos Santos o CLT Especialista
Especializacéo
Administracéo
11 |Edson Luiz Benatti Especializagcdo CLT Especialista
Engenharia de Produgéo
12 |Eduardo Aparecido Barbosa CLT Especialista

Especialista




Letras e Pedagogia

13 |Elaine Cristina Anhussi CLT Mestre
Mestrado
Administracao
14 |Fabiano Ramos da Silva CLT Especialista
Especialista
Engenharia de Controle e
15 |Fabricio Marqui Sanches Automagao CLT Mestre
Mestrado em Engenharia Elétrica
Licenciatura em Filosofia
FELIPE DE SOUZA CLT Especialista
Especialista
Matemética
16 |Gilmar Pereira Silva CLT Especialista
Especialista
: Matematica
17 i'sell.e _de Carvalho CLT Doutora
polinario Doutorado em Engenharia Elétrica
Matemética
18 |Gislaine Aparecida Asti CLT Mestre
Mestrado em Engenharia Elétrica
: : Engenharia de Produgéo
19 gundherme Severiano CLT Especialista
ardoso Especializacdo
Administracéo
20 |Hugo R. Zamboni CLT Especialista
Especializacéo
Letras e Ciéncias Contabeis
21 |lara Medeiros de Carvalho CLT Especialista
Especializagéo
Pedagogia
22 |lzabel de Lourdes G. Souza CLT Mestre
Mestrado
Engenharia Mecéanica
23 Jeffersqn Camargo CLT Mestre
Fukushima Mestrado
Filosofia e Historia
24 | José Orival de Souza Lima CLT Especialista

Especializagéo




Engenharia Mecéanica

25 | Juliano Torteli Zucatto CLT Especialista
Especializagéo
Engenharia Quimica
26 |Laércio Caetano CLT Doutor
Doutorado em Agronomia
feci o Pedagogia
7 taura de Cassia Ribeiro de CLT Especialista
ima Especialista
Administracdo
28 |Leandro Arthur Pinto CLT Mestre
Mestrado em Engenharia Elétrica
Engenharia Civil
29 |Leandro de Faria Contadini CLT Mestre
Mestrado em Engenharia Civil
Pedagogia
30 |Lia Raquel Pereira de Souza CLT Doutora
Doutorado em Educagéo
Letras
31 |Lucia Helena Tozzi CLT Mestre
Mestrado
Ciéncias/ Biologia/ Pedagogia
32 |Luciana Rodrigues Martinho CLT Mestre
Mestrado em Biologia
Histéria / Pedagogia
33 |Luciana Silva CLT Mestre
Mestrado em Historia
; ; Engenharia Civil
34 Ic_:ms I—!eTrlque de Rezende CLT Mestre
rozario Mestrado em Engenharia Civil
Engenharia Civil
35 |Marcelo Augusto Mosconi CLT Especialista
Especializagéo
Psicologia
36 Ea/larco~ A. dos Santos CLT Mestre
usmao Mestrado em Educac&o
Ciéncia da Computacdao
37 |Marcos Antonio Estremote CLT Mestre

Mestrado




Letras

38 |Marcos Luiz Berti CLT Doutor
Doutorado
P Engenharia das Telecomunicacdes
39 II\D/Iarc.us Vinicius  Alves CLT Mestre
ereira Mestrado em Engenharia Elétrica
Engenharia Ambiental
40 |Natalia Antonialli CLT Mestre
Mestrado em Engenharia Civil
-~ : Historia / Pedagogia
41 (P:atrlclu:ll Amorim de CLT Mestre
arvaino Mestrado
Direito
42 | Rafael Junior Seixas Costa CLT Especialista
Especializagéo
Administracéo
43 |Rafael Ramos da Silva CLT Especialista
Especializagéo
Pedagogia Mestre
44 | Regiane Moreira Sobral CLT
Mestrado
Administracéo
45 |Ricardo Gomes Pagani CLT Especialista
Especializagéo
Administracéo
46 |Roberto Pereira da Silva CLT Mestre
Mestrado
Ciéncias Contébeis
47 |Rodrigo Campare CLT Especialista
Especializagéo
48
49
50

51




1.5 Informacdes detalhadas sobre os cursos em funcionamento:

ADMINISTRACAO

80 vagas no periodo noturno— 08 semestres de duracao

Renovado o Reconhecido pela Portaria n.° 270, de 03/04/2017 — DOU n.° 65 de
04/04/2017 — Secéo |

CIENCIAS CONTABEIS

60 vagas no periodo noturno— 08 semestres de duracao

Renovado o Reconhecido pela Portaria n.° 270, de 03/04/2017 — DOU n.° 65 de
04/04/2017 — Secéo |

PEDAGOGIA

50 vagas no periodo noturno — 08 semestres de duragéo

Renovado o Reconhecido pela Portaria n® 794 , de 14/12/2016 — DOU n° 240
de 15/12/2016 — Secéo |

ENGENHARIA CIVIL
60 vagas no periodo noturno — 10 semestres de duragéo
Autorizado pela Portaria n® 321 de 2/08/2011 — DOU n° 149 de 04/08/2011

ENGENHARIA DE PRODUCAO
60 vagas no periodo noturno — 10 semestres de duragéo
Reconhecido pela Portaria n® 914 de 14/08/2017 — DOU. n° 156 de 15/08/2017

ENGENHARIA MECANICA
60 vagas no periodo noturno — 10 semestres de duragéo
Autorizado pela Portaria n® 341 de 29/05/2014 — DOU 102 de 30/05/2014

ENGENHARIA ELETRICA
60 vagas no periodo noturno — 10 semestres de duragéo
Autorizado pela Portaria n® 341 de 29/05/2014 — DOU 102 de 30/05/2014




1.6 Cursos de Graduacéao das FIRB em 2017

Cdédigo MEC Curso Ano de inicio
4224 Pedagogia 1970
4225 Ciéncias Contabeis 1995
4226 Administracéo 1996

1150597 Engenharia Civil 2012
1159091 Engenharia de Producéo 2012
1181261 Engenharia Elétrica 2015
1204642 Engenharia Mecanica 2015

1.7 Quantidade de discentes e docentes FIRB por curso em 2017

QUANTIDADE | QUANTIDADE
CURSOS DISCENTES DOCENTES
ADMINISTRACAO 133 11
CIENCIAS CONTABEIS 82 09
ENGENHARIA CIVIL 202 10
ENGENHARIA ELETRICA 34 3
ENGENHARIA MECANICA 29 3
ENGENHARIA DE PRODUCAO 59 4
PEDAGOGIA 135 11
TOTAIS 674 51

e Ha professores que atuam em mais de um curso.
e [Foram contados pela coordenadoria de vinculo.




1.8 Cursos e seus conceitos CC, CPC e ENADE

Cursos Avaliados em Processos | Ano da Dimenséo 1 Dimenséo 2 Dimenséo 3 CcC
de Reconhecimento apdés 2010 Avaliagcdo | Organizagéo Corpo Infraestrutura (Nota
Didatico- Docente Final)
Pedagdgica
Engenharia Civil 2017 33 36 28 3
Engenharia de Producéo 2017 35 36 58 3
Tecnologia em Agrimensura 2017 34 3.2 3.3 3

1.9 Cursos Avaliados No ENADE e Conceito Preliminar de Curso

CURSOS AVALIADOS ANO DA <
NO ENADE AVALIACAO CODIGO EMEC GRAU ENADE CPC
PEDAGOGIA 2015 4224 LICENCIATURA 2 3
CIENCIAS CONTABEIS 2016 4225 BACHARELADO 3 4
ADMINISTRACAO 2016 4226 BACHARELADO 2 3

1.10 LISTA DE RESULTADO DO IGC FIRB

ANO DO IGC NOTA
2017 3
2016 3
2015 4
2014 4
2013 4
2012 4
2010 3




1.11 PROFESSORES - EM EXERCICIO EM 2017 - 2
UNIVERSO: TOTAL 51

TITULACAO QTD %
ESPECIALISTAS 22 4314
MESTRES 22 4314
DOUTORTES 07 13,72
TOTAL 51 100

PROFESSORES COM TITULACAO STRICTO SENSU EM 2017
UNIVERSO TOTAL: 35

REGIME DE TRABALHO QTD %
TEMPO PARCIAL 23 79,32
TEMPO INTEGRAL 06 20,68
TOTAL 29 100

1.12 Composicdo da Comissdo Propria de Avaliacdo das FIRB

A Comissao Propria de Avaliacdo - CPA-FIRB é o 6rgao responséavel pela

implantacdo e desenvolvimento do Programa de Autoavaliacdo Institucional,

com as atribuicbes de conducdo do processo de avaliacdo interno, de

sistematizacao e de prestacéo das informacdes solicitadas pelo INEP.

CONSTITUICAO E COMPOSICAO DA CPA

NOME

SEGMENTO QUE REPRESENTA

Professora Maria das Gragas Gomes

Coordenadora da CPA

MSc.Daniel Abrado Pando

Corpo Técnico Administrativo

Catea Cilene Stevanin

Corpo Técnico Administrativo

Rosemeire Rosa

Corpo Técnico Administrativo

Doutor Aparecido Wilson Rodrigues

Corpo Docente

MSc Carlos Eduardo Silva Britto

Corpo Docente

MSc Antonio Ricardo Chiquito

Corpo Docente




Tamiris Feifarek Corpo Discente
Thais Roque Corpo Discente
Ana Paula Carvalho dos Reis Corpo Discente
Mauricio de Oliveira Carneiro Sociedade Civil Organizada
Marcelo Augusto Mosconi Sociedade Civil Organizada
Juliano Silva Oliveira Sociedade Civil Organizada

1.7 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO E
ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Projeto de Avaliagéo Institucional das Faculdades Integradas “Rui Barbosa” —
FIRB foi elaborado para atender a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) e cria
a Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e a
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) em cada IES do Sistema Federal de
Ensino.

O presente Projeto foi elaborado com base na Portaria MEC n° 2.051, de
9/7/2004, e nos documentos Diretrizes para a Autoavaliagcdo das Instituicoes e
Orientacbes Gerais para o Roteiro da Autoavaliagcdo das Instituicdes, editados
pelo INEP.

DIRETRIZES PARA A AUTOAVALIAQAO

O processo de Autoavaliagcao deve fornecer uma visao global da instituicdo sob
uma dupla perspectiva, segundo o documento Diretrizes para a Autoavaliacao
das Instituicdes:

* 0 objeto de andlise é o conjunto de dimens@es, estruturas, relacoes,
atividades, funcbes e finalidades da instituicdo, centrado em suas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, segundo os diferentes perfis
e missdes institucionais. Estd compreendida, na avaliacdo da instituicao,
a gestdo, a responsabilidade e compromissos sociais e a formacgao
académica e profissional com vistas a repensar sua missao para o

futuro; e




* 0S sujeitos da avaliacdo s&o os conjuntos de professores, estudantes,
técnicoadministrativos e membros da comunidade externa,

especialmente, convidados ou designados.

OBJETIVOS

Respeitada a misséo institucional, ainda segundo o documento Diretrizes para
a Autoavaliacdo das Instituicbes, o processo de Autoavaliacdo tem dois
objetivos centrais:

1. avaliar a instituicio como uma totalidade integrada que permite a
Autoanalise valorativa da coeréncia entre a missdao e as politicas
institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da qualidade
académica e o desenvolvimento institucional, e

2. privilegiar o conceito da Autoavaliacdo e sua préatica educativa para
gerar, nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de
suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro,
estabelecendo mecanismos institucionalizados e participativos para a

sua realizagéo.

OBJETIVOS OPERACIONAIS

O Projeto de Avaliacao Institucional das Faculdades Integradas “Rui Barbosa” —
FIRB tem como principais objetivos:

a) gerar conhecimento para a tomada de decisao dos dirigentes da instituicao
em relacdo a melhoria continua de qualidade dos servicos de educacdo
superior ofertados;

b) por em questdo os sentidos do conjunto de atividades e finalidades
cumpridas pela instituicao;

c) identificar as potencialidades da instituicdo e as possiveis causas dos seus
problemas e pontos fracos;

d) aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo
docente e técnicoadministrativo;

e) fortalecer as relagbes de cooperacao entre os diversos atores institucionais;
f) tornar mais efetiva a vinculagéo da instituicdo com a comunidade;

g) julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos;



h) prestar contas a sociedade sobre os servigos desenvolvidos.

A avaliacdo interna é um processo continuo por meio do qual a instituicdo
constréi conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender os
significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade
educativa e alcancar maior relevancia social.

Para tanto, o presente Projeto de Avaliacdo Institucional busca sistematizar
informacgdes, analisar coletivamente os significados das realiza¢des, desvendar
formas de organizacdo, administragdo e acao, identificar pontos fortes e
potencialidades, bem como pontos fracos, e contribuir com estratégias de

superacao de problemas

2. METODOLOGIA
2.1 Coleta de dados

Para a coleta de dados utilizamos os seguintes documentos: 2 PDIs (2012 a
2016 e 2017 a 2021) e também os questionarios aplicados através de
formularios online disponiveis na internet. Desta forma aperfeicoou-se a
viabilidade dos questionarios para acesso por meio de meios eletrénicos, ja
que uma das caracteristicas da pesquisa € ela envolver o maximo de

participantes.

Como toda técnica, os questiondrios para a obtencdo de dados, tem suas
vantagens e suas limitagcées, nesta conseguiu-se atingir um grande nimero de
cidadaos e permitiu que os respondentes acessassem ao questionario na hora

gue acharam oportuna e garantiu o anonimato das respostas.

Nesta autoavaliacdo alunos, professores e funcionarios acessaram 0s
questionarios por meio de senhas individuais. Também propiciamos aos
respondentes da pesquisa o total anonimato. Com isso, as respostas puderam
ser mais precisas e verdadeiras, pois tiveram a garantia de que nao seriam

identificados eletronicamente, ou de qualquer outra forma.



A cada ano, a CPA-FIRB promove a avaliagdo desses mecanismos e da
metodologia utilizados, com o objetivo de aperfeicoar o processo de
Autoavaliagdo, como instrumento de planejamento e gestdo académico
administrativo e atendimento as normas de avaliacdo da educacao superior do
INEP/MEC.

Os conceitos utilizados, antes atribuidos a cada uma das dimensdes, neste
instrumento foram aferidos a cada um dos indicadores de cada um dos cinco

eixos, de 1 a 5, da seguinte forma:
2.2 Planejamento estratégico de autoavaliacao

A CPA é o 6rgado responsavel pela implantacdo e desenvolvimento do
Programa de Avaliacao Institucional das FIRB, com as atribui¢cdes de conducao
dos processos de avaliagdo internos, de sistematizacdo e de prestacdo das
informacgdes solicitadas pelo INEP.

Etapas da Avaliacéo Interna
1. Planejamento

A elaboracdo do Programa de Avaliacao Institucional compreende a definicéo
de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario das acdes
avaliativas. O calendéario deve contempla os prazos para execu¢do das acdes
principais e datas de eventos (reunides, seminarios etc.), observando
igualmente os prazos estabelecidos pela Portaria n.° 2051/04, que regulamenta
o SINAES. O planejamento, discutido com a comunidade académica, deve leva
em conta as caracteristicas da instituicdo, seu porte e a existéncia ou nao de

experiéncias avaliativas anteriores.
2. Sensibilizacéo

No processo de Autoavaliagdo, a sensibilizagdo busca o envolvimento da
comunidade académica na construcdo da proposta avaliativa por meio da

realizacdo de reunides, palestras, seminarios e outros meios de comunicacao.



A sensibilizacdo deve estar presente tanto nos momentos iniciais quanto na

continuidade das acdes avaliativas.
3. Desenvolvimento

No desenvolvimento do processo de avaliacdo institucional a CPA-IFSP
procura assegurar a coeréncia entre as acfes planejadas e as metodologias
adotadas, a articulagcdo entre os participantes e a observancia aos prazos.
Esta etapa consiste especialmente na:

- realizacdo de reunides ou debates de sensibilizacéo;

- sistematizacdo de demandas, ideias ou sugestdes oriundas dessas

reunioes;

- realizacdo de semindrios internos;

- definicdo da composicado dos grupos de trabalho atendendo aos principais

segmentos da comunidade académica,

- construcdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questionarios,

grupos focais e outros;

definicdo da metodologia de andlise e interpretacdo dos dados;

definicdo das condi¢cdes materiais para o desenvolvimento do trabalho;

definicdo de formato de relatério de Autoavaliacao;

definicao de reunibes sistematicas de trabalho;

elaboracao de relatérios; e

organizagdo e discussao dos resultados com a comunidade académica e

publicacdo das experiéncias.

4. Consolidacéo



hY

Esta etapa refere-se a elaboragdo, divulgacdo e analise do relatério final.
Contempla, também, a realizacdo de um balanco critico do processo avaliativo

e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade da instituicao.
4.1 Relat6rio

O relatorio final de avaliacdo interna deve expressar o resultado do processo
de discusséo, de analise e interpretacdo dos dados advindos principalmente,
do processo de Autoavaliagdo. E importante que ele seja capaz de incorporar

os resultados da avaliacao de cursos e de desempenho dos estudantes.

Os destinatérios do relatério sdo os membros da comunidade académica, 0s
avaliadores externos, o INEP/MEC e a sociedade. Considerando essa
diversidade de leitores, sdo fundamentais a clareza na comunicacdo das
informacdes e o carater analitico e interpretativo dos resultados obtidos.
O relatério final deve apresentar sugestbes para acBes de natureza
administrativa, politica, pedagdgica e técnico-cientifica a serem implementadas.

4.2 Divulgacao

A divulgacdo, como continuidade do processo de avaliacdo interna, deve
oportunizar a apresentacdo publica e a discussdo dos resultados alcancados
nas etapas anteriores. Para tanto, podem ser utilizados diversos meios, tais
como: reunides, documentos informativos (impressos e eletrdnicos), seminarios
e outros. A divulgacéo deve propiciar, ainda, oportunidades para que as acdes
concretas oriundas dos resultados do processo avaliativo sejam tornadas

publicas a comunidade interna.

4.3 Balanco Critico

Ao final do processo de Autoavaliacdo, € necessaria uma reflexdo sobre o
mesmo, visando a sua continuidade. Assim, uma analise das estratégias
utilizadas, das dificuldades e dos avancos apresentados permitira planejar

acOes futuras.



Deste modo, o processo de Autoavaliacdo proporcionara ndo s6 o
autoconhecimento institucional (0 que em si é de grande valor para a
instituicdo) como também sera um balizador da avaliacdo externa, prevista no

SINAES como a proxima etapa da avaliacdo institucional.

4.4 Eixos Avaliados

Portaria n 92, de 31 de janeiro de 2014, aprova, em extrato, os indicadores do
instrumento de avaliagdo institucional externa que subsidia os atos de
credenciamento, recredenciamento e transformacdo de organizacao
académica, modalidade presencial, do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior — SINAES, eixos:

1 Planejamento e Avaliacao Institucional

2 Desenvolvimento Institucional

3 Politicas Académicas

4 Politicas de Gestdo

5 Infraestrutura

4.5 Participantes das pesquisas de avaliacdo interna (autoavaliacéo):

Totais que participaram da pesquisa/ Ano 2017
Discentes 289
Docentes 34
Técnicoadministrativos 09

4.6 Quantidade de aptos x participantes efetivos da pesquisa

DOCENTES TEC ADM DISCENTES




APTOS

RESPOSTAS

APTOS

RESPOSTAS |%

APTOS |RESPOSTAS

51

34

66

11

9 81

645 285

33

4.7 Quantidade de discentes participantes da pesquisa por cursos

CURSO BACHARELADO/ APTOS |RESPOSTAS %
TECNOLOGIA/LICENCIATURA

Administracdo BACHARELADO 133 78 60
Ciéncias Contabeis BACHARELADO 82 42 51
Engenharia Civil BACHARELADO 202 a7 23
Engenharia de Producéo BACHARELADO 34 03 8
Engenharia Elétrica BACHARELADO 29 05 17
Engenharia Mecanica BACHARELADO 59 21 35
Pedagogia LICENCIATURA 135 61 45
Total 674 257 38

5. Desenvolvimento,

Andlises dos Dados e Sugestdes de Acoes

Nesse campo séo apresentados os dados e as informagdes pertinentes a cada

eixo/dimensao,

de acordo com o PDI e a

identidade das FIRB.




A secdo deste relatorio destinada ao desenvolvimento é organizado em cinco
topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes
dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que instituiu o SINAES.

- Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

- Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséao 4: Comunicacdo com a Sociedade Dimensao 9: Politica de

Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestéo
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséao 6: Organizacdo e Gestao da Instituicdo

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Deste modo, foi possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre os dados
apresentados, facilitando o desenvolvimento do relatério de autoavaliagdo, bem

como o processo avaliativo em sua integralidade.

5.1 Anélise dos Dados e das Informacdes
Os dados e as informacdes apresentadas no desenvolvimento serao
analisados e apropriados pelos atores da instituicdo, culminando no

planejamento e na execucgao das futuras agoes.



Nesta secédo € realizado um diagnostico a respeito da IES, ressaltando

0s avancos e os desafios a serem enfrentados.

5.2 AclOes Previstas com Base na Anélise.

As acles previstas para 2018 a partir da andélise dos dados e das
informacdes visam a melhoria das atividades académicas e de gestdo da
instituicao.

Abaixo, apresentamos o0 Desenvolvimento, Andlise dos dados e das
informacdes e A¢bes previstas com base na analise, dos eixos avaliados em
outubro de 2017 para o Relatério de Autoavaliacdo Institucional que sera

inserido no sistema EMEC em 30 de marco de 2018.

5.3 Resultados da pesquisa e analises dos dados de 2017 e sugestdes de
acdes para 2018

ANALISE DOS DADOS E SUGESTOES CPA 2017 PARA 2018 — FIRB

Neste processo ha trés categorias de avaliadores: Aluno, Professor, Pessoal

Técnicoadministrativo.
EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Dimenséao 8: Planejamento e Avaliagcéo

A divulgacdo das andlises dos resultados do processo de avaliagdo interna
(realizada pela CPA) e das avaliacbes externas (realizada nas visitas

presenciais do INEP/MEC) fornece auxilio ao Planejamento Institucional
Analise dos dados:

Acdes sugeridas com base na analise (sugestfes da CPA):



Promover a apresentagdo no planejamento institucional dos resultados dos
processos de avaliacdo externa e interna para leitura, conhecimento e analise a
todos os envolvidos no processo.

Realizar rodas de conversa sobre o tema utilizando a metodologia de educacgao
permanente construindo assim um didlogo com varios segmentos da
comunidade interna sobre o tema. Adotar acdes de mais visibilidade com os
resultados desses processos avaliativos envolvendo divulgacdo e
esclarecimentos por meio de reunides, murais, divulgacdo no site. Manter um
dialogo maior entre a equipe da CPA e os NDEs dos cursos das FIRB no

momento da elaboracédo e avaliacdo do Planejamento Institucional.
Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Anédlise dos dados:

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Anédlise dos dados:

Acdes sugeridas com base na andlise (sugestdes da CPA):

O PDI, que representa o plano de longo prazo da instituicdo, deveria ser
tratado com muito mais seriedade. As discussdes sobre elaboracdo e
alteracdes no PDI precisam ser feitas de forma ampla, aberta e envolvendo
todos os interessados e envolvidos. Além disso, os principais itens do PDI
(novos cursos, cursos mantidos, estrutura fisica e quantidade de docentes
planejados) devem ser divulgados para os interessados de forma clara e
objetiva. Sugerimos, inclusive, que sejam feitas reunibes obrigatérias (de
acordo com calendario académico) para discussfes e prestacdo de contas
acerca do PDI a cada ano.

Propor ampla discussdo com a comunidade interna, através dos varios setores
envolvidos nestas a¢des, buscando propor a integragao e a intensificagcao das

acOes previstas no PDI.



Promover a analise das metas e a¢fes previstas no PDI procurando adequé-
las a realidade regional. Articular entre os varios setores internos e a
comunidade a fim de efetivar as acdes previstas no PDI. Pensar na
implementacédo de atividades de extensao que dé mais visibilidade as FIRB.
Ampliar a divulgacdo do PDI e das acdes que ocorrem dentro das FIRB,
sugerindo aos coordenadores de curso que promovam eventos de
conscientizacao étnico-racial.

Reunides claras, objetivas e concisas sobre elaboracao, alteracdo e divulgacao
do PDI das FIRB. Além disso, os principais itens do PDI devem estar fixados
em mural e pagina da internet.

Melhorar a divulgacédo da Misséo das FIRB para os discentes.
Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Analise dos dados:

Dimenséo 4: Comunicagcédo com a Sociedade

Andlise dos dados:

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Andlise dos dados:

Acdes sugeridas com base na andlise (sugestdes da CPA):
Manter e buscar melhorar as acdes voltadas a sistematica de atualizacao
curricular, principalmente quanto a divulgacdo das mesmas para eliminar
respostas de que tais acdes nao existem.

Buscar exceléncia na utilizacdo dos laboratérios e do material didatico-
pedagogico existente.

Criacéo de grupos de pesquisa nas FIRB, em parceria com outras instituicoes.

Aumentar a oferta de projetos de iniciacéo cientifica.



Promover, junto as areas responsaveis, atividades de conscientizagdo sobre a
necessidade de atividades de acdes como Sarau literario, festival de danca e
musica, festa junina que ja é tradicao.

A criacdo de grupos de teatro, de corais, de clubes de livros, sdo acoes
importantes para estabelecimento de uma identidade cultural.

Ampliar as acGes de apoio a realizacdo de projetos. Analisar as propostas de
acdes atuais buscando seu aperfeicoamento. E preciso um reestudo da carga
horaria do professor e valorizar os programas de extensao.

Criacédo de metas de projetos de extensao para o ano letivo, com a participacéo
de todos os professores. Ampliar a divulgacdo desses projetos tanto interna,
como externamente as FIRB, explorando principalmente as midias sociais.
Desenvolver a¢des buscando maior participacdo da comunidade nas propostas
e execucao de atividades de extenséo.

Ampliar a divulgacdo das acdes de extensao, desenvolvendo propostas que
integrem os segmentos da comunidade interna no planejamento e execucao
destas ac¢des.

Avaliar as acdes desenvolvidas até o momento, buscando aperfeicoa-las.
Desenvolver acdo especifica voltada para a participacdo da comunidade na
elaboracao destas acbes

Incentivar os docentes dando continuidade as acfGes que incentivam a
producéo tecnoldgica.

Incentivar criagdo de grupos de pesquisa.

E indispenséavel que a instituicéo invista e forneca subsidios para a qualificacdo
permanente de seus colaboradores, em especial no caso da participacdo em
eventos, aos docentes que poderdo - a partir destas experiéncias - enriquecer
suas aulas e melhorar continuamente sua pratica de ensino.
Avaliar as acfes desenvolvidas até o momento, buscando aperfeicoa-las.
Desenvolver acdo especifica voltada para a participacdo da comunidade na
elaboracao destas acgoes.

Promover uma andlise das acdes de divulgacdo de apoio a producdo
tecnoldgica buscando o aprimoramento das mesmas.

Melhorar a sistemética de divulgagcdo de atividades tanto para a comunidade

interna quanto externa.



O acolhimento do ingressante deveria ser uma politica estratégica de
identidade das FIRB. Criacdo de semana dos calouros fixada no calendario
escolar. Acbes do NAPI para desde o ingresso descobrir alunos com
necessidade especiais e alunos socialmente vulneraveis.

Analisar as agOes previstas, promovendo um debate com a comunidade
interna, principalmente com discentes a fim de se aprimorar as acdes previstas
para o acolhimento aos ingressantes.

Intensificar nas FIRB o incentivo as a¢fes de promocdo de visitas técnicas.
Promover a discussao entre os setores envolvidos e representantes da
comunidade interna e externa, de acbfes que sejam eficazes no
desenvolvimento deste item.

Trabalhar na imagem da missao das FIRB junto as empresas da regido. Buscar
sempre um feedback destas empresas em relacdo ao desempenho de nossos
ex- alunos como profissionais.

Analisar as acdes e a execucdo das mesmas buscando identificar pontos a
serem melhorados ou mesmo ndo contemplados. Desenvolver a¢des junto a
comunidade de egressos buscando construir agdes que melhorem tal aspecto.
Em um dos planejamentos do semestre o PDI deveria ser apresentado em
suas linhas e aspectos gerais. Ha muitos professores ingressantes das FIRB
gue ndo conhecem o PDI. Todos os processos de divulgacdo de informacdes
importantes e estratégicas para 0s servidores tem um grau elevado de
limitac&o.

Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Analise dos dados:

Dimensé&o 6: Organizagéo e Gestao da Instituicdo

Anélise dos dados:

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira



Analise dos dados:

Acbes sugeridas com base na andlise (sugestdes da CPA):
Propor atividades de capacitacdo e divulgacdo de atividades deste tipo. As
acOes de formacado continuada deverdo focar, a formacao pedagogica e técnica
dos docentes tais como metodologias ativas e evolucao tecnoldgica na area de
atuacao de cada curso.

Propor atividades de qualificacdo académica administrativa e incentivar a
participagéo.

Intensificar a divulgacdo das acOes realizadas e a ser realizadas de diversas
formas: no site das FIRB, em murais internos e nas salas de aula.
Envolver cada vez mais a comunidade escolar e a sociedade civil, promovendo
acOes, envolvendo e fazendo maior divulgacdo das acdes das FIRB.
As atividades relacionadas ao item avaliado deverdo ser mantidas e
melhoradas.

Continuar incentivando a organizacao do registro académico.

Buscar outro sistema mais eficaz para o0s Registros Académicos.
Buscar melhorias de informatizacdo para o sistema de registro académico.
Propor melhorias no processo de atendimento através da pesquisa de boas
praticas utilizadas por outras instituicdes e empresas.

Maior divulgacdo do PDI e suas acdes. Executar o que esta previsto. Buscar
formas de divulgacdo de como é feita a execucdo do planejamento financeiro

em relacdo do PDI.
Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FIiSICA:
Andalise dos dados:

Acdes sugeridas com base na andlise (sugestdes da CPA):
Embora os resultados mostrem uma situacdo satisfatéria, em decorréncia da
melhoria continua, as atividades relacionadas a infraestrutura fisica deveréo
ser mantidas e melhoradas caso oportunidades sejam identificadas.

Continuar Investir na instalacdo e manutencdo de equipamentos de ar



condicionado.

Promover melhorias nos servi¢os e na infraestrutura fisica.

Investir na ampliacdo desses espacos.

Ampliacdo da quantidade de espacos de convivéncia nas FIRB.
Verificar a possibilidade de agilizar a construgéo e ou reforma de espacos de
convivéncia pensando na melhoria das condicfes dos espacos de convivéncia
nas FIRB

Aprovacdo do Relatorio Integral de Autoavaliacdo Institucional
Em reunido de 29/03/2018.

ATA DA REUNIAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA DAS
FACULDADES INTEGRADAS RUI BARBOSA - FIRB.

Aos vinte nove dias do més de marco do ano de dois mil e dezoito, realizou-se
a Ultima reunido desta comissdo para aprovar a versao final do Relatério
Integral do ciclo de 2015 a 2017.

Tendo sido aprovado foi assinado e sera inserido no sistema E- MEC em 31
de marco de 2018.

Lida e considerada apropriada a presente Ata sera assinada por todos o0s
membros desta CPA que consideram cumprida a tarefa para a qual foram
designados por ato do Diretor Geral para conduzir o processo de Autoavaliacao

Institucional das FIRB durante este ciclo avaliativo.
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Aprovacdo do Relatorio Integral de Autoavaliagdo Institucional

Em reunido de 29/03/2018.

ATA DA REUNIAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA DAS
FACULDADES INTEGRADAS RUI BARBOSA - FIRB.

Aos vinte nove dias do més de marco do ano de dois mil e dezoito, realizou-se
a Ultima reunido desta comissdo para aprovar a versado final do Relatorio
Integral do ciclo de 2015 a 2017.

Tendo sido aprovado seré assinado e inserido no sistema E- MEC em 31 de

marco de 2018.

Lida e considerada apropriada a presente Ata sera assinada por todos o0s
membros desta CPA que consideram cumprida a tarefa para a qual foram
designados por ato do Diretor Geral para conduzir o processo de Autoavaliacdo

Institucional das FIRB durante este ciclo avaliativo.
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